POLITICA INTERNA DE SELECCAO E AVALIACAOQ

Do

BANCO SANTANDER TOTTA, S.A.

(artigo 30.2 do Regime Geral das Instituigbes de Crédito, aprovado pelo Decreto-Lei 298/92, de 31
de Dezembro)

1. Introducdo

O presente documento (a «Politica») tem por objeto o estabelecimento dos procedimentos de
selecdo e avaliagdo da idoneidade, qualificagdo profissional e experiéncia, independéncia e
disponibilidade {em conjunto, a «Adequacdo») dos membros dos 6rgdos de Administracdo e
Fiscalizagdo e dos demais titulares de fungdes essenciais para o desenvolvimento didrio da
atividade do Banco Santander Totta S.A. (0 «Banco» ou o «BST»), tal como estes se encontram
definidos na regulamentacao aplicavel.

Nos termos da regulacdo aplicavel, a Politica contém a identificagdo dos responsaveis pela
avaliagdo da adequacdo, os procedimentos de avaliagdo adotados, os requisitos de adequagao
exigidos, as regras sobre prevengdo, comunicagdo e sanagdo de conflitos de interesses e os meios
de formagao profissional disponibilizados.

O Banco é uma filial do Grupoc Santander, que dispGe de um modelo geral de governo de
relacionamento entre o Grupo e cada uma das suas filiais, ao abrigo do qual foi aprovada uma
politica geral de nomeacdo de titulares de fungbes essenciais e verificagdo da sua adequagdo
(Procedure for appointing key positions and assessing suitability) {doravante, a «Politica do
Grupo»), que é aplicavel ao Banco e cuja tradugdo ndo vinculativa se junta a Politica como Anexo 1,
fazendo parte da mesma para todos os efeitos.

Os procedimentos estabelecidos na Politica serdo aplicados sem prejuizo de quaisquer outras
normas imperativas supervenientes que venham a ser aprovadas, inclusivamente normas internas
do Grupo Santander.

2. Ambito Subjetivo

A Politica aplica-se aos seguintes responsaveis do Banco (doravante, os «Dirigentes»):

a) Membros do Conselho de Administragdo (incluindo os membros da Comissdo de Auditoria,
todos os demais Administradores ndo executivos, todos os membros da Comissdo Executiva,
incluindo também o CFO — Chief Financial Officer).

b) Titulares de Fung8es Essenciais, que incluem:

a. As denominadas Fung¢des de Controlo, que incluem no Grupo Santander os maximos
responsaveis no Banco pelas dreas de controlo e gestdo de riscos (CRO- Chief Risk



c)
d)

Officer), de cumprimento (CCO — Chief Compliance Officer), de auditoria interna (CAE —
Chief Audit Executive) e de controlo de gestdo e financeiro (Controller).

b. As denominadas Fun¢des de Suporte, que incluem no Grupo Santander os maximos
responsdveis no Banco pelas areas de tecnologias de informagdo, operagdes, recursos
humanos, secretaria-geral, juridica, marketing, comunicacdo e estratégia.

O maximo responsdvel de banca comercial e retalho.
O maximo responsavel de Global Corporate Banking.

Os Dirigentes referidos nas alineas b) a d) apenas sdo objeto de procedimento auténomo de
selecdo e avaliacdo da adequagao quando nao integrem o Conselho de Administracdao do Banco.

3.

Principios gerais de sele¢do e avaliacdo

A selecdo e avaliagcdo da Adequacdo dos Dirigentes do BST regem-se pelos seguintes principios
gerais:

a)

b)

d)

e)

Identificagdo e fixagdo prévia do perfil do cargo a ocupar e as competéncias e capacidades
requeridas pelos candidatos, procurando em todo momento a pré-selecdo de pessoas que
reunam as caracteristicas de adequacdo legalmente previstas bem como as melhores
caracteristicas pessoais, talento e atitudes profissionais para o exercicio do mesmo.

Utilizagdo de sistemas de promocgdo interna baseados na avaliagdo das competéncias, no
rendimento, no compromisso e nos méritos profissionais de forma continua no tempo.
Utilizacdo de procedimentos internos ou com a assisténcia de profissionais externos, que
assegurem, quando seja conveniente, a pluralidade e a comparabilidade de candidatos.
Promocgdo da diversidade de género consistente com as politicas sobre esta matéria vigentes
no Banco Santander Totta, no Grupo Santander e na lei, nomeadamente promovendo uma
relagdo de equilibrio no que se refere ao género dos Dirigentes selecionados, através da
promocgdo da igualdade de oportunidades e adogdo de mecanismos internos tendentes a
selecdo e elementos do género sub-representando bem como da adogdo de medidas de
discriminagdo positiva e de sensibilizagdao interna, com vista a efetiva implementacdo de uma
politica de diversidade no seio da organizacdo, ndo apenas em termos de género, como
também de idade, origem geografica, habilitagGes, competéncias, qualificacdes e experiéncia;
N3do discriminagao em razdo do nascimento, raga, sexo, religido, opinido ou qualquer outra
circunstancia pessoal ou social ou condigdo distinta do cumprimento dos requisitos de
competéncia e capacidade exigiveis para o exercicio do cargo.

3.1 Requisitos de selecdo e avaliacdao dos Dirigentes

A selecdo dos Dirigentes do BST sera efetuada no respeito dos principios identificados no nimero

anterior e das politicas em vigor no Grupo Santander a cada momento incidentes sobre a selecdo e
a sucessdo de membros dos drgaos sociais e titulares de fungées essenciais.



Os Dirigentes do BST deverdo cumprir a todo o tempo os requisitos de Adequacdo previstos na
regulacdo aplicdvel, incluindo a aprovada pelo Grupo Santander e pelo Banco, com vista a assegurar
uma gestdo sa e prudente do Banco bem como a salvaguardar os interesses dos seus acionistas,
clientes e demais stakeholders e do sistema financeiro em geral.

3.2 Requisitos especiais de sele¢do e avaliagdo dos membros do Conselho de
Administracdo

Adequacdo Individual: Sem prejuizo dos demais requisitos previstos, todos e cada um dos
membros do Conselho de Administracao devem dispor de conhecimentos e competéncias nos
seguintes dominios especificos, cabendo ao Presidente do Conselho de Administragao assegurar o
cumprimento de tal obrigagao:

a) Principios de governacdo, deveres dos administradores e estatutos do BST;

b) Politicas internas vigentes no BST bem como no Banco Santander S.A.;

¢) Principais riscos, atuais e potenciais, a que o Banco se encontra exposto e mecanismos de
mitigagdo dos mesmos;

d) Prioridades estratégicas do Grupo Santander;

e) Maétricas financeiras e nado financeiras;

f) Informagdo bdésica acerca da industria e sector bem como sobre a concorréncia;

g) Principais stakeholders do BST bem como do Banco Santander S.A.

Adequacdo coletiva: O Conselho de Administragdo devera ser composto por membros que
coletivamente confiram a este drgao conhecimentos e competéncias sélidas nos seguintes
dominios especificos, cabendo igualmente ao Presidente do Conselho de Administra¢do assegurar o
cumprimento de tal obrigagdo:

a) Conhecimentos do sector (incluindo banca de retalho, banca privada, grandes empresas, banca
de investimento, gestdo de ativos, seguros,

b) Conhecimentos operacionais (incluindo gestdo de risco, juridico, financeiro e contabilistico,
marketing, vendas e comunicagao, operagdes, digital, IT, Recursos Humanos, Compliance e
auditoria, planeamento e desenvolvimento corporativo, Experiéncia geografica e Regulatério).

3.3 Responsaveis pela avaliagdo da adequacdo no Banco

O Conselho de Administragao do Banco é o responsdvel pela avaliagdao de Adequacdo de todos os
Dirigentes cuja nomeagado corresponda a vontade da Assembleia Geral de acionistas ou do
Conselho de Administragao. '

A avaliagdo da Adequacdo dos demais Dirigentes sera da responsabilidade da Comissdo Executiva
do Banco ou de outras Comissdes especificas do Conselho de Administracdao que detenham tal
competéncia ou noutras estruturas em quem a mesma venha a ser delegada, nos termos previstos
na Politica do Grupo (a «Estrutura Responsavel»).



Em todas as situagdes, o Comité de NomeagcBes emitird parecer prévio sobre a avaliacdo da
Adequacao dos Dirigentes, podendo solicitar para o efeito pareceres ou opiniGes de peritos.

Apo6s a conclusdo do processo de adequagdo no Banco, e antes da sua submissdo, quando devida, a
autoridades de supervisdo, seguir-se-ao os procedimentos definidos na Politica do Grupo.

Compete ainda ao Conselho de Administragdo, ap6s a obtencdo do parecer prévio do Comité de
Nomeac¢des, promover anualmente a aprecia¢do coletiva dos 6rgaos colegiais, nos termos definidos
na regulamentacdo em vigor (a «Avalia¢do Coletiva»), de modo a verificar se o préprio 6rgédo,
considerando a sua composi¢do, redne a qualificagdo profissional e a disponibilidade suficientes
para cumprir as respetivas fungdes legais e estatutdria em todas as dreas relevantes de atuacdo.

3.4 Procedimentos de avaliagdo (primeira nomeacao)

A Direcdo de Coordenagdo de Recursos Humanos {doravante, «DCRH») encarrega-se de solicitar a
documentacdo constante do Anexo 2, e posteriormente elabora um relatério individual de
avaliagdo (o «Relatério de Avaliagdo») em conjunto com as areas da Assessoria Juridica e de
Cumprimento.

O Relatério de Avaliagdo é remetido pela DCRH para o Comité de Remuneragbes para emissdo de
parecer sobre a adequagao do Dirigente em causa.

O Relatério de Avaliacdo é remetido para a Estrutura Responsével, que decidird sobre a adequagio
da nomeagao proposta.

A avaliacdo individual das pessoas a designar para 6rgaos colegiais serd acompanhada de uma
Avaliagdo Coletiva.

Os Relatdrios de Avaliacdo e a Avaliagdo Coletiva devem acompanhar o requerimento de
autorizagdo para o exercicio de fungdes a submeter ao Banco de Portugal, apés o cumprimento de
quaisquer procedimentos necessarios por forga da aplicagdo da Politica do Grupo.

No caso de avaliagdo de membros de 6rgdos socais, o Conselho de Administracdo envia a
documentagdo para o Presidente da Mesa da Assembleia Geral por forma a disponibilizar a
informacd@o no ambito das informag&es preparatérias da assembleia Geral subsequente.

3.5 Procedimentos de avaliagdo (recondug¢Ges ou renomeacgdes)

Em situagcdes de recondugdo ou renomeagao, a DCRH solicita ao Dirigente a atualizagdo ou
confirmagdo da atualidade da informagao disponivel no registo, seguindo-se os demais
procedimentos previstos no nimero anterior.

3.6 Reavaliacdo anual



Para além do disposto no numero anterior, a DCRH solicitard anualmente a cada Dirigente a
atualiza¢do ou confirmagao da atualidade da informacdo disponivel no registo.

Qualquer alteragdo considerada pela DCRH como significativa na informagdo prestada implica a
elaboragdo de um novo Relatério de Avaliacdo e o seguimento da tramitagao prevista no ponto 6.4.

A Estrutura Responsavel decidira sobre a necessidade de sanar eventuais deficiéncias identificadas
ou pela substituicdo da pessoa avaliada.

3.7 Reavaliagao por circunstancias supervenientes

Qualquer Dirigente devera comunicar de forma imediata a DCRH o acontecimento de qualquer
facto ou circunstancia que possa afetar a avaliagdo da sua Adequagdo, nos termos em que estes
requisitos se configuram na Politica e na regulacdo em vigor.

A DCRH avalia as comunicag8es recebidas, bem como quaisquer factos que tenham chegado a seu
conhecimento fundado, e procede a elaboragao de novo Relatério de Avaliacdo e o seguimento da
tramitagdo prevista no ponto 6.4, caso considere as circunstancias supervenientes como
significativas.

A Estrutura Responsdvel devera promover a adog¢do das medidas oportunas para reparar
deficiéncias identificadas, disponibilizando por exemplo formacdo adequada e, quando necessario,
recorrendo a suspensao temporaria ou cessagao definitiva do vinculo com o Dirigente em causa.

3.8 Adogao de medidas corretivas

Independentemente dos procedimentos previstos nos numeros anteriores, e atendendo a
gravidade das ditas circunstancias, a Estrutura Responsdvel podera sempre promover a adog¢do de
quaisquer medidas preventivas admitidas.

3.9 Registo da avaliagdo
A DCRH mantera o registo de toda a documentacdo.
O conteldo do Registo devera incluir pelo menos os seguintes elementos:

a) Identificagdo do Dirigente.

b) Identificagdo do cargo ou fungdo a exercer.

c) Questiondrio de idoneidade e bom governo, declaragao de confirmagdo ou atualizagao e
historial profissional detalhado do avaliado.

d) Relatério da Avaliagao.

e) Comunicagdes recebidas relacionadas com factos ou circunstancias supervenientes que
aconselham a revisdo da avaliagcao.

f) Copia dos relatérios.



g) Quaisquer outros documentos ou informacgdes disponiveis que o Comité de Remuneragdes
considere Uteis ou convenientes para a avaliagdo de idoneidade da pessoa avaliada.
h) Ata da Estrutura Re§ponsével com a decisdo final.

4. Prevencdo, Comunicacdo e Sanag¢do de Situagdes de Conflito de interesses
Os Dirigentes atuarao sempre de modo a prevenir a ocorréncia de conflito de interesses.

Os Dirigentes agirdo sempre de maneira a que os seus interesses particulares, os dos seus
familiares ou de outras pessoas a eles vinculadas ndo tenham prioridade sobre os do Banco, do
Grupo ou os dos seus clientes. Estas normas de conduta aplicar-se-ao tanto nas relagées com o
préprio Grupo, como nas que mantenham com os clientes do mesmo, os fornecedores ou
quaisquer outros terceiros.

Os referidos Dirigentes poderao manter com o Banco ou qualquer entidade do Grupo relagdes de
clientela quando sejam caracteristicas da respetiva atividade e em condi¢gbes de mercado (ou
condigOes fixadas com caracter geral para os empregados).

Os Dirigentes abster-se-do de participar (quer na tomada de decisGes, quer em fung¢des de
representacdo do Banco ou do Grupo) em transagdes de qualquer tipo (incluindo a concessdo de
créditos, avales ou qualquer outro tipo de facilidades financeiras) nas quais coexista ou concorra
algum tipo de interesse préprio ou de alguma pessoa a eles associada. Em consequéncia, e sem
prejuizo da referida regra geral:

N3o participardo nem terdo influéncia nos procedimentos para a contratacdo de produtos ou
servigos com Sociedades ou pessoas com as quais tenham algum vinculo econémico ou
familiar;

A existéncia de vinculagdo ocorre sempre que se verifiquem as seguintes relagbes:

Vinculacdo econdmica:

a) Possuir a condicdo de administrador ou diretivo ou ter uma participacao direta ou indireta
superior a 5% em sociedades nas quais ocorra qualquer das seguintes circunstancias:

b) Estar cotada em Bolsa.

c) Ser cliente do Grupo por servigos relacionados com o mercado de valores.

d) Prestar servigos remunerados ao Grupo.

Vinculacao Familiar:

a)Parentesco e afinidade até segundo grau {ascendentes, descendentes, colaterais, irm&os e seus
conjuges), com pessoas que tenham a condi¢do de administrador ou diretivo,

b) parentes ou afins até segundo grau que tenham uma participagdo direta ou indireta superior a
5% numa sociedade, em qualquer das condi¢des referidas no nimero anterior.

Ndo concederdo tratamento nem condi¢des de trabalho especiais com base em relagbes
pessoais ou familiares.



Aquando da identificagdo de uma situagcdo originadora de conflitos de interesses o Dirigente em
questdo deve dar conhecimento a Comissdo Executiva ou ao Conselho de Administragdo, conforme
a competéncia.

O desempenho de quaisquer fungdes alheias ao Banco ou a qualquer entidade do Grupo Santander
por parte de algum Dirigentes esta sujeito aos procedimentos e autoriza¢des previstas no Cédigo
Geral de Conduta em vigor no Banco.

No que ndo se encontre expressamente regulamentado pelas alineas anteriores sdo aplicadas
subsidiariamente e com as necessdrias adapta¢des as normas de conduta sobre prevencdo e gestdo
de conflito de interesses constantes do Cadigo Geral de Conduta, Cédigo de Conduta no Mercado
de Valores e Cédigo de Conduta na Relagao com os Clientes.

5. Meios de Formacdo Profissional Disponibilizados

O Banco dispde de um plano de formagao anual que contempla agdes de formagdo especialmente
vocacionadas para os Dirigentes sobre temas de natureza obrigatéria (risco operacional,
branqueamento de capitais, etc.) bem como a outros que se venham a identificar como necessarios
ou Uteis ao exercicio das respetivas fungdes e que, designadamente, se dirigem ao refor¢co das
competéncias e ao apoio estratégico para o desempenho das suas fungbes, privilegiando o
conhecimento aprofundado da Cultura, Valores e Objetivos Corporativos do Grupo Santander.

6. Comunicagbes ao Banco de Portugal e execugdo de resolugées

O Secretdrio do BST levard a cabo as comunicagdes previstas na presente Politica que devam ser
dirigidas ao Banco de Portugal.

A nomeacgdo ou a reeleicdo de novos membros do Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal
serdo comunicadas num prazo maximo de quinze dias Uteis a contar do momento da nomeacdo ou
reeleicdo.

Se depois da avaliagdo anual ou de qualquer situagdo que surja por circunstancias supervenientes, a
Estrutura Responsdavel denegar a Adequagdo de um Dirigente, o Banco comunicd-lo-a ao Banco de
Portugal no prazo maximo de quinze dias Uteis, comunicando a decisdo adotada em rela¢do ao dito
cargo.

Qualquer outro incumprimento dos artigos 30.2, 30.2-A, 30.2-D, 31.2 e 31.2-A do Decreto-Lei devera
ser comunicado ao Banco de Portugal no prazo maximo de quinze dias Uteis a partir da data do
conhecimento do mesmo.

A DCRH mantem a disposi¢ao do Banco de Portugal o registo atualizado dos Dirigentes, a avaliagao
de Adequacao realizada pessoas e a documentagao que acredite tal avaliagao.

7. Revisdo e Divulgacdo

A presente Politica serd objeto de revisao periddica pelo Conselho de Administragao.



O Conselho de Administracdo devera submeter a aprovagdo da Assembleia Geral do Banco
Santander Totta SA recomendagOes de alteracdo ou atualizacdo da presente Politica sempre que o
considere adequado.



Anexo I- Politica do Grupo

PROCEDIMENTO PARA NOMEACAO DE POSICOES CHAVE E AVALIACAO DE
ADEQUACAO

GRUPO SANTANDER



iNDICE:

1. Objetivo e ambito

2. Nomeagoes ou reeleicdes no Banco Santander, S.A.

3. Nomeagdo para entidades sujeitas ao Modelo de Governo

4. Nomeagoes e/ou reeleigGes de membros dos 6rgdos de governo das filiais — financeiras ou ndo-
financeiras — ndo sujeitas ao Modelo de Governo

5. Procedimentos comuns para todas as nomeacgdes e forma de comunicagdo
6. Regulamentos revogados

7. Responsabilidade, interpretagao, publicacdo e prazo

ANEXOS:

Anexo I: Entidades sujeitas ao Modelo de Governo

Anexo ll: Procedimento para avaliagdo da adequagdo ou qualificagcdo para as posi¢des

Anexo lllI: Informacdo obrigatdéria do candidato a ser integrada no processo de avaliagdo da adequacgao
Anexo IV: Questionario quanto a reputacdo e bom governo

Anexo V: Modelo de Avaliagdo da Adequacao



1. OBIETIVO E AMBITO
O objeto do presente procedimento é estabelecer o processo aplicdvel as seguintes matérias:

e Nomeag¢do dos membros do Conselho de Administragdo do Banco Santander, S.A. e de
pessoas que detenham posigdes equivalentes, responsaveis das fungdes de controlo interno

e das fungBes de suporte, bem como das pessoas que detenham outras posi¢des chave (Ver
Capitulo 2).

e Nomeagdo dos membros dos érgaos de governo das filiais sujeitas ao Modelo de Governo
das filiais do Grupo (“o Modelo de Governo”) (Ver Anexo 1). Este processo abrange
especificamente a nhomeacdo e reeleicdo de Administradores Executivos e Ndo-Executivos
(sejam independentes ou ndo), CEO (“Administrador Delegado”), Country Head e outras
posicdes chave referidas no Modelo de Governo (ver Capitulo 3).

e Nomeag¢do dos membros dos 6rgdos de governo das filiais - financeiras ou ndo-financeiras -
que ndo estejam sujeitas ao Modelo de Governo (ver Capitulo 4).

e Avaliagdo da adequagdo ou qualificagdes para determinadas posi¢des (aquando da
nomeacao e, posteriormente, anualmente), incluindo fungtes chave que definam o perfil de
risco do Grupo Santander (Ver detalhes no Anexo II).

Este procedimento aplica-se a todo o Grupo Santander e estabelece as regras que o Banco
Santander, S.A., como Empresa Mae, entende que as empresas filiais devem observar. As filiais do
Grupo devem cumprir o procedimento e sdo responsaveis pela preparacdo de regulamentos
internos de apoio e por qualquer adaptac¢do estritamente necessaria para que sejam coerentes com
a legisla¢do local, incluindo expetativas dos supervisores. O Grupo solicitara as filiais provas da sua
adesdo a este procedimento para assegurar o cumprimento das suas proprias obrigagGes legais e
regulamentares.

E essencial que aqueles que apliquem este procedimento, planifiquem as nomeacdes com a
necessaria antecedéncia, para que, em tempo adequado, se realizem todos os trimites
necesséarios. Tal é indispensavel para gue se sigam os procedimentos adequados para assegurar a
obtenc3o de resultados corretos. Nestes termos, no inicio de qualquer processo de nomeacéo, os
responsaveis pela aplicacdo do presente procedimento deverfio contatar com as funcdes
corporativas de Assessoria Juridica e Governo Interno para que cbtenham a necessdria orientacio.

Tal permitird partilhar as datas criticas de reunides da Comissio de Nomeacdes do Grupo, para
facilitar uma planificacdo adequada.

2. NOMEAGCAO OU REELEICOES NO BANCO SANTANDER, S.A.

i) Inicio do Procedimento

Em linha com os poderes delegados pelo Conselho de Administragdo do Grupo e, de acordo, com a
Politica de Selegdo e Sucessdo do Conselho de Administracdo do Banco Santander, S. A, a
Presidente Executiva do Grupo inicia e lidera o processo de nomeagdo ou reeleicdo antes da sua
apresentacdo a Comissdo de Nomeagdes do Grupo com o apoio do Diretor Global de Recursos
Humanos e o Secretario Geral do Grupo, para as seguintes pessoas:

a) Membros do Conselho de Administragdo do Banco Santander, S.A. e

b) Pessoas que ocupem posicBes corporativas chave no Banco Santander, S.A. (Diretor de
Cumprimento, Diretor de Auditoria, Diretor de Riscos, Diretor Financeiro, Diretor de
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Controlo de Gestdo, assim como os responsaveis das fun¢bGes corporativas de apoio
nomeadamente, Tecnologia da Informagdo, Operagbes, Recursos Humanos, Secretaria
Geral, Assessoria Juridica, Marketing, Comunicagado e Estratégia, assim como os Diretores de
Banca Corporativa Global e de Banca Comercial). Também estdo incluidos Diretores Gerais,
membros do Segmento Promontdrio e outros cargos identificados pela Presidente.

Nota: Também inclui qualquer proposta de nomeagao de um membro atual do Conselho de
Administra¢do para a posi¢do de Presidente do Conselho de Administragdo, Administrador Delegado
ou posicdo equivalente, Administrador Coordenador do Grupo (Lead Director), ou o Presidente de
gualquer Comité ou Comissao do Conselho de Administragdo, bem como quando uma pessoa que
ocupa atualmente uma posicdo Chave lhe seja atribuida fun¢bes e responsabilidades de outra
posi¢cdo Chave. Para qualquer processo de reeleigdo sera necessdrio confirmar que as informacdes e
a avaliacdo da adequacdo anteriores continuam vdlidas e que ndo existem circunstancias novas que
possam afetar a sua credibilidade. Também nestas situa¢des se devera seguir o procedimento a
seguir descrito. De igual modo, a reeleigdo de um membro do Conselho de Administracdo para um
terceiro ou quarto mandato devera ser devidamente justificada®.

i) Identificacdo de um grupo de candidatos

Para qualquer nomeacdao de um membro do Conselho de Administracdo do Banco Santander, S.A,,
sera encontrado um grupo de potenciais candidatos para assegurar que seja escolhido o melhor
candidato possivel’. Para formar este grupo de candidatos e preparar recomendagdes, serad necessario
ter em consideragdo a respetiva idoneidade comercial e profissional, qualificacdes, experiéncia,
competéncias e caracteristicas pessoais. Para além disso, devem ser tidos em conta os processos de
sucessdo. O Presidente da Comissdo de Nomeagdes do Grupo (NomCo Grupo) - ou a prépria Comissdo
- devera obter opiniGes e orientagdes preliminares sobre o grupo de candidatos proposto, quando
necessario.

iii) Avaliacdo da Adequacao da Posicao

O Diretor Global de Recursos Humanos e o Secretdrio-Geral do Grupo sdo responsaveis pela
preparacdo da documentagdo para Comissdo de Nomeacdes do Grupo, a qual incluird uma avaliagao
de adequacdo do candidato proposto (quer seja para a posi¢do de Administrador ou quer para uma
posicdo chave no Banco Santander, S.A.) de acordo com o Procedimento para a avalia¢cdo de
adequacgdo ou qualificagdo para a posicdo (ver Anexo Il). Para este fim, a documentacdo devera
incluir as informacgdes referidas no Anexo lll providenciadas pela Secretaria Geral e o questionario
de idoneidade e bom governo (Anexo V), o qual devera ser assinado pelo candidato proposto. Nota:
Antes de finalizar o questionario queiram contactar a fungao Corporativa da Assessoria Juridica para
assegurar que as questdes referidas no Anexo IV permanecem em vigor ja que o respetivo conteudo
poderd ser alterado. Adicionalmente, em caso de reeleicdo, sera suficiente confirmar que a
informagdo previamente submetida permanece atual.

iv) Proposta final
A Comissdo de NomeagGes do Grupo recebera:

a) Para membros do Conselho de Administracdo propostos para o Banco Santander, S.A.: Um
resumo global do grupo de potenciais candidatos e do candidato proposto, que conte com o

! Normalmente, os Administradores podem realizar até quatro mandatos até que percam a condi¢io de independente.
Quando cumpram o seu segundo mandato devera ser apresentada uma justificacdo adequada para um terceiro e quarto
mandato, tendo em conta a legislacdo aplicavel e a normativa local.

2 Recomenda-se que o grupo tenha, no minimo, 3 candidatos.



apoio da Presidente Executiva do Grupo - tendo em consideragdo os critérios referidos no
paragrafo anterior — e providenciara os comentdrios correspondentes.

b) Para as pessoas propostas para ocupar posigées chave no Banco Santander, S.A: um resumo
global semelhante da pessoa selecionada.

O referido resumo sera acompanhado de um relatério escrito da avaliacdo de adequacgdo que
abranja os elementos chave, incluindo a remuneragdo proposta (ver o modelo de Avaliagdo de
Adequacgado no Anexo V.) Deverd também abranger qualquer efeito que se possa produzir sobre
a remuneragao existente, caso a pessoa em causa ja ocupe uma posi¢do no ambito do Grupo.
Nota: Tais propostas de remuneracdao deverao ser submetidas a Comissdo de Retribui¢Ges do
Grupo (RemCo Grupo) para aprovagdo antes da aceitacdo final da nomeacdo.

Para além da proposta efetuada pela Comissdo de Nomeacdes do Grupo, as seguintes
recomendagdes de nomeagdo deverdo também ser aprovadas conforme estabelecido no quadro
seguinte, antes de serem submetidas ao Conselho de Administracao do Banco Santander, S.A.:

Posigdo Entidade ou comissdo

Membros do Conselho de Administragao e Presidente Executiva do Grupo

e Comité de Remuneragdes do Grupo (para
aprovacdo da remuneragao)

Diretor de Auditoria do Grupo (GCAE) e Presidente Executiva do Grupo
e Administrador Delegado (“CEO”)

e Comissdo de Auditoria do Grupo — para
assegurar que Sse cumpra O requisito
obrigatdrio de adequacdo do candidato
exigido por esta comissdo

e Comité de Remuneracdes do Grupo (para
aprovacdo da remuneragéo)

Diretor de Risco do Grupo (GCRO) e Presidente Executiva do Grupo

e  Administrador Delegado (“CEO”)

Diretor de Cumprimento do Grupo {(GCCO) e Comissio de Supervisio de Riscos,
Regulamentacdo e Cumprimento: para
assegurar que se cumpra O requisito
obrigatério de adequacdo do candidato
exigido por esta comissao

e Comité de Remuneragdes do Grupo (para
aprovag¢do da remuneracgdo)

Grupo: Diretor Financeiro (CFO) e Diretor de e Presidente Executiva do Grupo
Controlo de Gestdo (“Controller”), assim como os
responsdveis das funcdes corporativas de apoio
(Tecnologia de Informagdo, Operacdes, Recursos
Humanos, Secretaria Geral, Assessoria Juridica,
Marketing, Comunicagdo e Estratégia), os
diretores da Banca Corporativa Global (GCB) e da

e Administrador Delegado (“CEO”)

e Comité de Remunera¢ées do Grupo (para
aprovacdo da remuneracdo)
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Banca Comercial. Estdo também incluidos os
diretores gerais, membros do segmento
Promontodrio e outros cargos identificados pela
Presidente

v) Nomeagao final

A responsabilidade da nomeacgdo final de novos membros do Conselho de Administracdo ou
reeleicdo de atuais membros do Conselho de Administragdo compete em ultima instincia a
Assembleia Geral de Acionistas do Banco Santander, S.A. O Conselho de Administragdao poderd
nomear temporariamente novos administradores através do processo de cooptagdo, que estard em
vigor até que se realize a préxima Assembleia Geral de Acionistas do Banco Santander, S.A.

O Conselho de Administragao do Banco Santander, S.A. tem 0s poderes de aprovacao final no que se
refere a decisdo de nomeagdo de qualquer posigdo chave. O Conselho de Administragdo do Banco
Santander, S.A. também determinara as responsabilidades da pessoa nomeada. Estas
responsabilidades constardo da descrigdo de fungdes da posi¢do, juntamente com as condigGes e
requisitos de conduta, as pessoas que lhe estardo subordinadas, incluindo reportes funcionais, e
ainda reportes adicionais pelos quais 0 nomeado serd responsdvel, bem como o acesso aos
respetivos érgdos de governo.

3. NOMEACOES NAS ENTIDADES SUJEITAS AO MODELO DE GOVERNO

Nota: A Presidente Executiva do Grupo, o Diretor Global de Recursos Humanos e o Secretario Geral
do Grupo deverdo participar no processo antes que se inicie qualquer nomeagao integrada neste
capitulo. Caso o candidato proposto forme parte do segmento Promontdério ou posicdo que se
considere critica dentro do Grupo Santander (de acordo com o determinado para cada caso
particular pela Presidente), a Presidente Executiva do Grupo liderard o processo antes da sua
apresentacdo a Comissao de Nomeagdes do Grupo de acordo com os poderes delegados na
Presidente pelo Conselho de Administracdo, com as contribuigGes da filial e do CEO do Grupo. A
aprovacao ou veto finais sdo da responsabilidade da Comissao de Nomeag6es do Grupo, sem por de

modo algum em causa os requisitos locais em matéria de governo interno.

Os membros de Conselhos de Administra¢do e pessoas que ocupem posi¢des chave em entidades
sujeitas ao Modelo de Governo (tal como referido no Anexo I deste Procedimento) serdo nomeadas
ou reeleitas de acordo com o procedimento e passos seguintes, para além de qualquer processo local
de nomeacao ou reeleigdo que seja aplicavel.

Nota: Em qualquer processo de reeleigdo, sera necessario confirmar que as informacgdes e avaliagdo
de adequagdo anteriores permanecem validas e que ndo existem novas circunstancias que poderdo
ter impacto na respectiva credibilidade. Os passos abaixo indicados deverdo também ser seguidos.
Devera ser igualmente justificada a reeleicao de um membro do Conselho de Administracdo para um
terceiro mandato®.

® Normalmente, os Administradores podem realizar até 3 mandatos (com uma duracio habitual de 3 anos cada um, com
possibilidade de variacdo dependendo da jurisdigdo) sem ser afetada a sua condigdo de independente. Quando cumpra o seu
segundo mandato devera ser apresentada uma justificacdo adequada para um terceiro mandato, tendo em conta a legislacao
aplicdvel e a normativa local.



E importante destacar que uma Filial ndo podera proceder a qualquer nomeacdo ou reeleicio
conforme acima referido sem a aprovacdo por parte do Grupo, devendo notifica-lo nos termos do
procedimento a seguir estabelecido neste capitulo. Qualquer incumprimento do presente
procedimento serd considerado como uma infracio ao Sistema de Governo interno do Grupo e
escalado ao Comité de Governo Interno para sua revisao.

i) Inicio do procedimento {incluindo interagdo com o Grupo) antes de qualquer nomeacao

O Presidente da filial é responsavel por informar a Presidente Executiva do Grupo, o Diretor Global
de Recursos Humanos, o Secretdrio-Geral do Banco Santander, S.A., quando a nomeagdo ou
reeleicdo de um administrador da filial seja necessaria. De acordo com os poderes delegados na
Presidente pelo Conselho de Administragdo, a Presidente liderard — com o apoio do Diretor Global
de Recursos Humanos, o Secretario-Geral do Grupo- o processo de nomeag¢do ou reeleicdo de
Country Head, CEO e Administradores do Grupo nomeados para a filial antes da sua apresentagao a
Comissdo de Nomeagdes do Grupo com o apoio do Director Global de Recursos Humanos e do
Secretario Geral do Grupo. A Presidente coordenard com o Administrador Coordenador (Lead
Diretor), o Presidente da Filial e o CEO da filial, conforme aplicavel, garantindo o cumprimento dos
requisitos locais em matéria de governo corporativo.

Relativamente a qualquer posicdo Chave*, conforme definido pelo Modelo de Governo, o Country
Head/CEO da filial é responsavel por informar o CEO do Grupo, o Director Global de Recursos
Humanos e o Secretdrio Geral do Grupo, sempre que se torne necessdria uma nomeagdo ou
reelei¢do. Além disso, o responsavel funcional da filial tem a obrigacdo de informar o responsavel da
fungdo corporativa antes de quaiquer nomeacao.

Nota: Tal também inclui qualquer proposta para a nomeagao de um atual membro de um Conselho
de Administracdo para ocupar o lugar de Presidente do mesmo Conselho, Country Head, CEQO, ou
posicdo equivalente, bem como quando a uma pessoa que ocupa atualmente uma posi¢do Chave lhe
seja atribuida fungGes e responsabilidades de outra posigdao Chave.

ii) ldentificacdo do grupo de candidatos e avaliacdo da adequacdo para a posi¢cao

Para qualquer das nomeagdes acima referidas, as pessoas responsdveis da filial (ver o anterior ponto
i) devem informar a Presidente Executiva do Grupo, o Diretor Global de Recursos Humanos e o
Secretario Geral do Grupo de qualquer grupo de candidatos proposto, para além de solicitarem a
opinido do Grupo, procurarem alternativas e, em ultima instancia, pedirem a validacdo do
Grupo®.Para além disso, o Responsével Funcional da filial deve informar o Responsével Funcional do
Grupo acerca de qualquer grupo de candidatos proposto. Este procedimento assegura que aquele
grupo de candidatos cumpra as expetativas do Grupo, sem menosprezar a tomada de decisdes e as
responsabilidades locais. Deverd ser identificado um grupo de potenciais candidatos para os
membros do Conselho de Administracdo e deve ser apresentada uma proposta conjunta (filial e
Grupo) no que respeita as posi¢des chave seguintes: Diretor de Cumprimento, o Diretor de
Auditoria, o Diretor de Riscos, o Diretor Financeiro e Diretor de Controlo de Gestao assim como para

* O Diretor de Cumprimento, o Diretor de Auditoria, o Diretor de Riscos, o Diretor Financeiro, o Diretor de Controlo de Gestao,
bem como os responsaveis das fung¢des corporativas de Apoio, GCB e Banca de Comercial e qualquer outra fungdo critica no
Grupo Santander tal como determinado pela Presidente Executiva do Grupo.

* Recomenda-se que 0 grupo seja composto por pelo menos trés candidatos.
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as posigdes Chave remanescentes (Funcdes de Apoio®, GCB e Banca Comercial). Para formar um
grupo de candidatos ou uma proposta conjunta e preparar recomendacdes, deve ter-se em
consideracdo a idoneidade comercial e profissional, competéncias e caracteristicas. De igual modo
os planos de sucessdo deverdo ser objeto de consulta como parte do processo de nomeacgao.

A fung¢do Recursos Humanos — tanto a nivel local como corporativo- serd responsavel por fornecer
informagdo complementar sobre os candidatos propostos, incluindo a remuneragdo proposta. A
notificagdo formal dos candidatos identificados por uma Filial serd enviada & Presidente, ao
Secretario Geral do Grupo e ao responsavel funcional do Grupo, incluindo a informacdo atras
referidos e os CV’s dos candidatos.

) Proposta Final

As propostas finais de selegdo de um candidato do grupo, de acordo com o paragrafo (ii) acima,
serdo sujeitas a aprovagao de acordo com o Modelo de Governo, conforme a seguir descrito:

A Presidente Executiva do Grupo, o Secretario Geral do Grupo e o responsavel funcional do Grupo
receberdo um resumo global dos potenciais candidatos analisados e do candidato proposto, apds
considerados os critérios referidos no paragrafo anterior e obtidos os comentérios do Grupo. Todas
as recomendagdes deverdo ser acompanhadas de um relatério escrito de adequagdo(ver modelo de
Avaliacdo da Adequacdo no Anexo V) que abranja os elementos chave, bem como o seguinte:

1) Identificagdo do candidato proposto.

2) Quaisquer alteragdes ou atualizagbes a documentagdo ou informagSes contidas na notificacdo
referida no paragrafo ii).

3) Confirmacdo expressa que a proposta foi aprovada pela filial envolvendo a participacdo do
respectivo Conselho de Administragdo, Comités, do CEO da Filial ou da posi¢gdo Chave do Grupo,
conforme aplicavel.

4) Um processo que tenha a avaliagdo da qualificagdo do candidato para ocupar a posicdo,
conforme o Procedimento para avaliagéo da adequagdo ou qualificagéo para a posi¢éo (Anexo
Il do presente procedimento). Devera especialmente incluir as informacdes referidas no Anexo
V — facilitadas pelo Secretdrio Geral da Filial-, e o questiondrio quanto a adequagdo e bom
governo (Anexo IV) preenchido e assinado pelo candidato.

5) A remuneragdo proposta para o candidato, incluindo todos os componentes: fixos ou varidveis,
em numerdrio ou em espécie. Esta proposta deverd ser submetida para aprovagdo aos 6rgdos
de governo da filial e, quando seja necessario, a Comissdo de Retribuigbes do Grupo devendo os
respectivos comprovativos ser anexados ao processo.

A seguinte recomendac¢do para nomeagdes também deverd ser aprovada nos termos seguintes
antes de serem submetidas ao Conselho de Administragao local ou outra entidade correspondente:

Posicdo Proposta por: Aprovacdo ou veto’
Presidente do Conselho de Administracdo da ® Presidente Executiva ® Comissdao de Nomeagdes do
Filial Grupo Grupo
CEO (“ Administrador Delegado”) e/ou Country ® Presidente Executiva do e Comissdao de Nomeacdes do
Head Grupo e CEO do Grupo Grupo

8 Fungdes de Apoio: Responsaveis de informagdo Tecnoldgica (IT), Operaces, Recursos Humanos, Secretariado Geral,
Assessoria Juridica, Marketing, Comunicagdes e Estratégia.
” A validaciio ou o veto s3o solicitados e atribuidos na mesma forma em que é colocada a ordem das comissdes ou posicdes.
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{“Administrador
Delegado")8

Administrador Executivo e administradores
nomeados pelo Grupo (executivos ou ndo
executivos)

® Presidente Executiva do
Grupo e o CEO do Grupo
{(“Administrador
Delegado”)8

e Comissdo de Nomeagdes do
Grupo

Administrador Ndo Executivc (ndo nomeado
pelo Grupo)

s Presidente da filial com
o apoio do respetivo
Secretario Geral da filial

» Presidente Executiva do
Grupo e Comissdo de
Nomeag6es do Grupo

Diretor de Cumprimento (CCO)

® CEO da Filial e Comissdo
relevante da Filial e o
Diretor de Cumprimento
do Grupo

e Presidente Executiva do
Grupo [em consulta com o
CEO do Grupo
(“Administrador Delegado”)].
A Presidente Executiva do
Grupo tem poder de veto.’

Diretor de Auditoria (CAE)

e Comissdo de Auditoria
da Filial apoiada pelo
respetivo Secretario
Geral dafilialeo
Director de Auditoria do
Grupo.

o Presidente Executiva do
Grupo do Grupo [em consulta
com o CEO do Grupo
(“Administrador Delegado”)].
A Comissdo de Auditoria do
Grupo tem poder de veto. s

Diretor de Risco (CRO)

e Conselho de
Administragao da Filial
(ou Comité de Riscom),
conforme o Modelo de
Governo e o Director de

Riscos do Grupo.

Presidente Executiva do
Grupo [em consulta com o
CEO do Grupo
(“Administrador Delegado”)]).
A Presidente Executiva do
Grupo tem poder de veto. 9

Diretor Financeiro (CFO)

e CEO da Filial e o Diretor
Financeiro do Grupo

Presidente Executiva do
Grupo [em consulta com o
CEO do Grupo
(“Administrador Delegado”)]).
A Presidente Executiva do
Grupo tem poder de veto. °

Diretor de Controlo de Gestdo

o CEO da filial e o Diretor
de Controlo de Gestdo
do Grupo

e Presidente Executiva do
Grupo [em consulta com o
CEO do Grupo
(“Administrador Delegado”)]).
A Presidente Executiva do
Grupo tem poder de veto. 9

Responsavel da Fung¢do de Apoio
(fungbes Tecnologia da Informagdo,
Operacoes, Recursos Humanos,
Secretaria Geral, Assessoria lJuridica,
Marketing, Comunicagdo e Estratégia)

e CEO daFiliale o
responsavel da fungdo
correspondente no
Grupo u

¢ Presidente Executiva do
Grupo (em consulta com o
CEO do Grupo “Administrador
Delegado”). A Presidente
Executiva do Grupo tem
poder de veto. ®

Responsavel da Banca Comercial e Retalho

o CEO da Filial e CEO do
Grupo12

e Presidente Executiva do
Grupo (em consulta com o
CEO do Grupo “Administrador

® Trabalhando conjuntamente com o Administrador Coordenador (Lead Director) o Presidente Local ou o CEO (“Administrador

Delegado”) da filial, conforme aplicavel

9 7 . 7 . . e e
Além disso, no caso do segmento Promontdrio, assim como em qualquer outra posicao critica do Grupo Santander
identificado pela Presidente, em fung¢do de cada caso, a nomeagdo deverd ser aprovada ou vetada pela Comissdo de

Nomeac¢des do Grupo.

10 . ~ . . . " -
Requerido para a nomeagado ou reeleigao do Diretor do Departamento de Risco, bem como para a respetiva exoneragao.

H Proposta conjunta.
2 Proposta conjunta.




Delegado”). A Presidente
Executiva do Grupo tem
poder de veto. ®

Responsavel de Banca Corporativa Global (GCB) e CEO da Filial e CEO do « Presidente Executiva do
Grupo 13 Grupo (em consuita com o
CEO do Grupo “Administrador
Delegado”). A Presidente
Executiva do Grupo tem
poder de veto. ’

Nota: Caso a nomeagdo seja de um elemento que faga parte do segmento Promontério ou se
considere uma posigao critica dentro do grupo Santander (conforme determinado para cada caso pela
Presidente), e ndo se encontre na tabela anterior, o processo de Avaliagdo da Adequagdo aplicar-se-a
segundo indicado no Anexo Il.

iv) Avaliacdo da adequacdo para a posicao

Até ao nivel em que a intervengdao da Comissao de Nomeagdes do Grupo seja necessdria tal como
acima especificado, o Diretor Global de Recursos Humanos e o Secretdrio Geral do Grupo serdo
responsdveis pela preparagao da documentacdo para esta Comissdo, que incluird uma avaliagdo de
adequagdo do candidato proposto em conformidade com o Procedimento para a avaliagdo de
adequagdo ou qualificagdo para a posigdo (ver Anexo Il). No caso de reeleigdo, unicamente sera
necessario confirmar que a informagao apresentada anteriormente continua valida.

V) Validagdo ou veto ao nivel de Grupo

ApOs analise por parte o Grupo, o Secretdrio Geral do Grupo notificard o Secretdrio-Geral da filial (e
outras partes interessadas, como o Presidente do Conselho de Administragao e o Country Head /
CEO da filial) do resultado a fim de executar as formalidades para a aprovacao final ou desenvolver
propostas alternativas. A notificacdo deverd abranger todas as confirmagdes necessarias relativas ao
nome do candidato, quaisquer esclarecimentos propostos para os documentos apresentados para
facilitar a nomeagdo proposta, confirmacdo que a documentag¢do de suporte a nomeacdo se
encontrava completa e era adequada, e que a remuneracao proposta foi aceite. Para a reeleigdo de
membros do Conselho de Administracdo, bem como para a reeleicdo de pessoas que ocupam
posi¢cdes no Conselho de Administragdo, o Secretdrio Geral do Grupo - depois de a filial o ter
informado da intencdo de tais pessoas serem reeleitas - confirmara a aprovacdo em concordancia
com o acima referido.

v) Nomeacdo final

As formalidades para a nomeagdo de quaisquer das posigdes atras referidas serdo finalizadas na
Filial juntamente com o respetivo Secretario Geral e, quando aplicdvel, com o responsavel funcional
do Grupo. No caso de nomeag¢les para posicdes chave, o Conselho de Administragao da filial
determinara quais as responsabilidades atribuidas ao nomeado, as quais serdao incluidas na
descrigdo da fungdo, e terdo em conta qualquer requisito legal aplicavel, bem como as condigbes e
requisitos de conduta e os colaboradores que reportam perante o nomeado, 0s reportes
funcionais, e os relatérios adicionais de informagdo pelos quais 0 nomeado sera responsavel, e o
respectivo acesso aos correspondentes 6rgdos de governo.

Vi) Notificagdo formal da nomeacgao

B Proposta conjunta.



Uma vez finalizadas as formalidades da nomeagao, o Secretdrio Geral da filial enviarad toda a
documentagdo necessdria para confirmacgao ao Secretario Geral do Grupo. Tal notificagdo integrard
actas ou qualquer outra documentacao equivalente que confirme a nomeacao.

4. NOMEACAO E/OU REELEICAO DE MEMBROS DE ORGAOS DE GOVERNO DE FILIAIS —
FINANCEIRAS OU NAO-FINANCEIRAS — NAO SUJEITAS AO MODELO DE GOVERNO

Nota: O Diretor Global de Recursos Humanos o Secretdrio Geral do Grupo deverdo participar no
processo antes que se inicie qualquer nomeacgao integrada neste capitulo. Caso o candidato proposto
forme parte do segmento Promontério ou posicao que se considere critica dentro do Grupo
Santander (de acordo com o determinado para cada caso particular pela Presidente), a Presidente
Executiva do Grupo liderard o processo antes da sua apresentacdo a Comissao de Nomeacgdes do
Grupo de acordo com os poderes delegados na Presidente pelo Conselho de Administracdo, com as
contribuigdes da filial e do CEO do Grupo (“Administrador Delegado”). A aprovacdo ou veto finais sdo
da responsabilidade da Comissao de Nomeagbes do Grupo, sem por de modo algum em causa os
requisitos locais em matéria de governo corporativo.

O presente capitulo é aplicdvel a nomeagdao dos membros dos 6rgdos de governo e da Alta Dire¢ao
(e.g. Diretor Geral ou CEO) de filiais nas quais o Banco Santander, S.A. detenha - direta ou
indiretamente- uma participagdo maioritdria, e que ndo se encontram sujeitas ao Modelo de
Governo. O Grupo podera, sob determinadas circunstancias, requerer que uma ou mais destas
entidades sejam submetidas as regras estabelecidas para aquelas entidades sujeitas ao Modelo de
Governo. Qualquer acordo desse género podera ser de natureza generalizada ou abranger apenas
algumas posicBes chave, e as entidades e/ou pessoas em questdo serdo incluidas no Anexo | do
presente Procedimento (sob o titulo “entidades com regulamentos equivalentes aquelas que estdo
sujeitas ao Modelo de Governo”).

E importante destacar que as entidades sujeitas a este capitulo nio poderdo proceder a qualquer
nomeac3do ou reeleicao acima referidas sem a aprovacdo por parte do Grupo, devendo notifica-lo
nos termos do procedimento a seguir estabelecido neste capitulo. Qualquer incumprimento do
presente procedimento sera considerado como uma infracio ao Sistema de Governo interno do
Grupo e escalado aoc Comité de Governo Interno para sua revisao.

i) Proposta de nomeagdo

O Secretdrio Geral da entidade em causa, ou a pessoa responsdvel pelos procedimentos da
nomeacdo, deverd enviar a proposta ao Secretdrio Geral do Banco Santander, S.A. quando seja
requerida uma nomeagdo ou uma reelei¢do para (i) um membro do Conselho de Administragdo (ou
em determinados casos a posicdo de um Administrador convencional da Empresa), bem como (ii)
quando outros Administradores da Empresa sao nomeados e tal implique alteracdo no tipo de
6rgaos de gestao da entidade em causa, ou (iii) quando um membro de Conselho de Administragdo
seja nomeado para a posi¢do de presidente do mesmo, CEO (“Administrador Delegado”) ou posi¢do
equivalente na entidade.

Quando a pessoa designada seja membro dos segmentos estabelecido por Recursos Humanos, em

vigor em cada momento (atualmente Promontdrio, Faro e Solaruco), a proposta incluird pormenores
de outras posi¢des ocupadas no Grupo e suas filiais.
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Adicionalmente, a proposta devera incluir todas as informagdes necessarias (ver o Anexo V, embora
deva ser aplicada proporcionalidade, em qualquer caso especifico, quanto ao tipo de informacgao a
ser disponibilizada) sobre o candidato proposto para a posi¢do, juntamente com pormenores da
remuneragao (incluindo as alteragbes propostas a remuneracdo devido ao desempenho das
respectivas fungdes). No caso de reeleigdo, unicamente serd necessario confirmar que a informagao
apresentada anteriormente continua valida.

ii) Validacdo ou veto ac nivel do Grupo

O Secretario Geral do Grupo apresentard a nomeag¢dao ou reeleicdo proposta, bem como a
respetiva remuneracao ou a sua alteracdo para validacao prévia pela Comissao Executiva do
Banco Santander, S.A. A Secretaria Geral do Grupo enviard a comunicacdao correspondente por
correio eletronico para o Secretario Geral da entidade ou para a pessoa responsdvel perante a
entidade pelo processo da nomeagao.

iii) Nomeac3do final

As formalidades para a nomeagao de quaisquer das posi¢cdes atras referidas serdo finalizadas pela
entidade juntamente com o respetivo Secretdrio Geral.

iv) Notificacdo formal da nomeagéo

Uma vez finalizadas as formalidades da nomeagao, o Secretario Geral da entidade enviara toda a
documentagdo necessaria a confirmagdo ao Secretario Geral do Grupo. Tal notificacdo integrara
actas ou qualquer outra documentagao equivalente que confirme a nomeacgao.

Nota: Caso o candidato proposto forme parte do segmento Promontdrio ou posi¢do se considere
critica dentro do Grupo Santander (de acordo com o determinado para cada caso particular pela
Presidente), o processo de avaliagdo da Adequagdo sera aplicado conforme o previsto no Anexo II.

5. ACOES COMUNS PARA TODAS AS NOMEACOES
a) Responsabilidades do Secretério Geral

O Secretdrio Geral de cada entidade, ou a pessoa responsavel pelo processo da respetiva

nomeacgdo, sera responsdvel pelas seguintes fases do Procedimento em coordenacdo com o
Secretario Geral do Grupo:

1. Todas as formalidades requeridas de acordo com o Modelo de Governo e outros
regulamentos internos, bem como por todas as a¢bes, comunicag¢des e registos necessarios,
a fim de dar efeito as nomeagoes, reelei¢bes e destituicdes acordadas.

2. Informar atempadamente o Secretario Geral do Grupo quanto a cada nomeacgdo, reeleicdo
ou destituicdo, e quanto a qualquer questao importante que possa surgir durante a
execuc¢ao das formalidades referidas no paragrafo anterior.

3. Tramitar as nomeagoes, reeleicdes ou destituicbes e por manter os respetivos registos
internos referidos neste Procedimento e assegurar o arquivo histérico da documentacao
relacionada com as mesmas de acordo com a legislagao e regulamentos locais.

b) Endereco para comunicagdes internas relacionadas com o cumprimento deste procedimento
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Toda a documentagdo preparada para cumprir com o presente procedimento, bem como
qualquer tipo de consulta, devera ser partilhada com a Assessoria Juridica corporativa e com o

area de Governo Interno corporativa, que sera responsdvel por prestar apoio as filiais, quando
necessario.

c) Comunicagoes internas e externas de nomeacdes finais

Todas as comunica¢des sobre nomeacgdes - internas ou externas -, deverdao ser partilhadas a

equipa de Comunicagbes do Grupo para sua apreciacdo e aprovacdao antes da respectiva
publicagdo.

6. REGULAMENTOS REVOGADOS

Este Procedimento revoga a CCorp 0059-2001- Consejos de Sociedades, bem como o Procedimento
Interno da Selegdo e Avaliacdo Continua de Pessoas Chave que participam na atividade Bancdria no
ambito do Grupo Santander.

7. RESPONSABILIDADE, INTERPRETACAO, PUBLICACAO E VALIDADE
7.1 A responsabilidade e aprovagao do presente Procedimento é da competéncia do Conselho
de Administragdo do Banco Santander, S.A.

7.2 As areas do Grupo responsaveis pelas fungGes de Governo Interna e Assessoria Juridica
deverao ser contactados no caso de questdes relacionadas com esta politica.

7.3 O presente procedimento sera publicado na Intranet do Grupo
7.4 Este procedimento entrard em vigor no dia seguinte ao da respetiva aprovagdo. O seu

conteldo sera sujeito a revisdes periddicas, sendo alterado ou ajustado sempre que se
entender necessario.
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ANEXO |

ENTIDADES SUJEITAS AO MODELO DE GOVERNO

Argentina: Banco Santander Rio, S.A.

- Brasil: Banco Santander Brasil, S.A.

- Chile: Banco Santander-Chile

- Espanha: Entidade Organizativa de Santander Espanha.
- Open Bank, S.A. (Entidade espanhola)

- Mexico: Banco Santander (México), S.A., Instituciéon de Banca Muiltiple, Grupo Financiero
Santander México, bem como o Grupo Financiero Santander México, e a Sociedad Anénima
Bursatil de Capital Variable.

- Polénia: Bank Zachodni WBK S.A.

- Portugal: Santander Totta, S.A.

- Santander Consumer Finance, S.A.

- Reino Unido: Santander UK Group Holdings plc e Santander UK plc
- Uruguai: Banco Santander, S.A.

- EUA: Santander Holdings USA, Inc. (SHUSA).

O Grupo podera determinar que certas entidades abrangidas pelo capitulo 4 deste Procedimento
possam ser consideradas entidades sujeitas a regulamentos equivalentes aos das entidades sujeitas
ao Modelo de Governo, apenas para fins de implementacdo deste Procedimento. Sendo esse o caso, 0
Secretario Geral informara por escrito as entidades em causa.

As entidades seguintes sdo atualmente consideradas como estando sujeitas a regulamentos
equivalentes aos das entidades sujeitas ao Modelo de Governo:

Santander Bank N.A. (SBNA), (EUA)

Santander Consumer USA Holdings Inc (SC) (EUA)

Banco Santander International (EUA)

Santander Consumer Bank AG (Alemanha)
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ANEXO Il

PROCEDIMENTO PARA AVALIACAO DA ADEQUACAO OU QUALIFICACAO PARA A POSICAO

O presente procedimento estabelece os critérios e processo que o Banco Santander, S.A, deve aplicar
como empresa-mae do Grupo Santander, para cumprir os requisitos legais que |he sejam aplicéveis, e
as normas de governo corporativo definidas pelo Grupo. As posi¢Ges sujeitas ao Procedimento para
nomeacdo e avaliacdo a adequagdo ou qualificagéio deverdo cumprir este procedimento, colaborando
com a fungdo do Grupo em causa, providenciando as informagées e documentacio para este fim.

O objetivo deste procedimento é o seguinte:

- Determinar as regras de avalia¢do de adequac¢do e cumprir com as disposi¢oes da Lei 10/2014,
de 26 de Junho, do reino de Espanha, sobre a organizacdo, supervisdo e solvéncia das
instituicbes de crédito e com o Decreto Real (Espanha) 84/2015 que implementa a referida
legislagdo quanto a avaliagdo da qualificagdo de membros dos Conselhos de Administracdo,
Administradores Executivos ou posi¢des semelhantes, bem como os responsaveis de fungdes de
controlo interno e outras posicdes chave na atividade didria das instituicbes de crédito em
Espanha.

- Guia para a avaliagdo da qualificacdo de:

=  Membros dos 6rgdos de governo e pessoas que ocupam -ou ocuparao- posi¢des chave em
entidades sujeitas ao Modelo de Governo do Grupo;

= Qutras pessoas que facam parte dos segmentos definidos pela fungdao de Recursos
Humanos do Grupo (e.g. Promontério ou Faro); e,

= Aqueles que exergam fungbes nas filiais e que as suas atividades poderdo ter impacto no
perfil de risco do Grupo.

Os requisitos e procedimentos de selecdo e avaliagdo estabelecidos no dmbito do presente
documento serdo aplicados pelo Grupo sem prejuizo de quaisquer outras regras semelhantes,
definidas nos estatutos de natureza legal, regulamentar, contratual ou de governo corporativo. A
adequacao ou qualificagdo para a posigao serdo avaliadas quando as pessoas forem nomeadas e
reeleitas para as respetivas posi¢cdes. Adicionalmente, certos grupos de colaboradores, tais como
aqueles a seguir especificados, serdo igualmente sujeitos a uma avaliacdo periédica da adequacao e
qualificacdo para as posigGes para as quais foram nomeados.

1. Ambito

Os seguintes colaboradores encontram-se abrangidos pelo processo de avaliagdao da adequacgdo e de
qualificagdo para ocuparem uma posigao.

1.1 Pessoas sujeitas a avaliacdo de adequacdo
i) Pessoas do Banco Santander, S.A.:

a) Os membros do respectivo Conselho de Administragdo (incluindo aqueles que representem
membros que sejam pessoas coletivas).

b) Diretores Gerais.

c) Colaboradores que ocupem posigoes equivalentes a Diretores Gerais.
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d)

e)

f)

ii)

Colaboradores responsaveis por fungGes de controlo interno: Diretor de Auditoria (CAE),
Diretor de Riscos (CRO), Diretor de Cumprimento (CCO), bem como o Diretor Financeiro (CFO) e
o Diretor de Controlo de Gestdo.

Colaboradores responsaveis pelas fungGes de Apoio e posicbes chave consideradas como
essenciais para assegurar a gestao didria dos negdcios Banco.

Colaboradores que fagam parte dos segmentos definidos pela Fun¢do de Recursos Humanos
do Grupo (e.g. Promontério ou Faro) em vigor em cada momento™.

Pessoas ao servi¢co de outras instituicdes de crédito espanholas abrangidas pela Lei 10/2014,
de 26 de Junho, que regulamenta a organizacdo, supervisdo e solvéncia de instituicdes de
crédito nos termos do Decreto Real 84/2015.

Este capitulo do Procedimento sera aplicdvel as pessoas que venham a ser nomeadas para as
posicOes referidas no paragrafo i) acima em todas as instituicGes espanholas do Grupo que ndo
possuam a sua prépria comissdo de nomeacdes e que portanto concordam em aderir ao presente
Procedimento.

Adicionalmente, o presente procedimento poderd ser aplicado de tempos a tempos pelo Conselho
de Administragdao do Grupo a outras entidades e segmentos.

1.2 Pessoas sujeitas a avaliacdo da qualificagdo para uma posicdo.

iii)

a)

b)

c)

d)

iv)

a.

Pessoas ao servico de outras empresas filiais sujeitas ao Modelo de Governo do Grupo
Santander

Os membros dos 6rgdos de governo (incluindo pessoas que representem membros que
sejam pessoas coletivas).

O Country Head e a pessoa que ocupe a posi¢do executiva mais destacada na entidade
(Country Head e CEO)

Colaboradores responsaveis por funcdes de controlo interno: Diretor de Auditoria (CAE),
Diretor de Riscos (CRO), Diretor de Cumprimento (CCO), bem como o Diretor Financeiro (CFO)
e o Diretor de Controlo de Gestdo.

Colaboradores responsaveis pelas fungdes de Apoio e posi¢cdes chave consideradas como
essenciais para assegurar a gestao diaria dos negdcios Banco.

Colaboradores que fagam parte dos segmentos definidos pela Fungdao de Recursos Humanos
do Grupo (e.g. Promontério ou Faro) em vigor em cada momento™.

Pessoas ao servigo de filiais que ndo sejam as acima identificadas cujas atividades possam ter
impacto no perfil de risco do Grupo.*®

Os membros dos 6rgaos de governo (incluindo pessoas que representem membros que
sejam pessoas coletivas).

4 De acordo com o Marco Corporativo de Recursos Humanos e a normativa interna correspondente.

' be acordo com o Marco Corporativo de Recursos Humanos e a normativa interna correspondente.

6 Atualmente, Banco Santander Colémbia S.A., Banco Santander Peru S.A, Banco Santander (Suica) S.A e Banco Santander
Bahamas International Limited. Também poderdo ser incluidas periodicamente outas entidades e posi¢bes relevantes. O
Secretédrio Geral do Grupo notificara as referidas entidades e outras partes interessadas e participantes do processo de

idoneidade
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b. Colaboradores responsdveis por fungbes de controlo interno: Diretor de Auditoria (CAE),
Diretor de Riscos (CRO), Diretor de Cumprimento (CCO), bem como o Diretor Financeiro (CFO)
e o Diretor de Controlo de Gestdo.

C. Colaboradores que fagam parte dos segmentos definidos pela Fungdo de Recursos Humanos
do Grupo (e.g. Promontoério ou Faro) em vigor em cada momento .

A Comissdo de Nomeagbes do Grupo O Banco Santander, S.A. é responsdvel por submeter a
aprovacdo do Conselho de Administragdo quaisquer propostas para a substituicdo de pessoas que
ocupem posi¢des sujeitas a avaliagao da adequagao.

Qualquer alteragdo que possa afetar a lista de posi¢Ges sujeitas a avaliagdo da adequag¢do devera ser
imediatamente reportada pelo drea de Assessoria Juridica do Grupo ao Secretédrio Geral do Grupo
para que seja submetida a Comissdo de NomeagBes Grupo, que a enviard ao Conselho de
Administragdo para aprovacgao.

2. Unidade responsavel pela avaliagdao

A avaliacdo da adequacgdo ou da qualificacdo para uma posigdo necessita de um relatério prévio que
terd de ser preparado e submetido a consideragdo da entidade responsavel pela avaliagdo (Ver
modelo da Avaliagdo de Adequagdo no Anexo V). O relatério devera ser assinado pelos responsaveis
da Assessoria Juridica, Cumprimento, bem como de Recursos Humanos quando a posi¢do proposta é
para um membro dos quadros do Grupo. Em consequéncia:

- A Comissdo de NomeacgGes do Grupo emitird uma informagdo preliminar para a nomeagao de
pessoas para posi¢Bes sujeitas a avaliagdo de adequagdo, salvo nos casos de responsaveis de
funcBes de apoio e posicdes chave consideradas essenciais para assegurar a actividade didria do
Banco (Ver Capitulo 1.2, paragrafos (iii), (d)). Com respeito a tais colaboradores, o responsdavel
da func¢do ao nivel de Grupo emitird a informagao correspondente.

Ap6s finalizado este relatério a avaliagdo sera realizada da seguinte forma:

- O Conselho de Administracdo do Banco Santander, S.A. sera responsavel pela avaliacdo da
adequacdo de todos os membros das entidades sujeitas a avaliagdo da adequagdo referidas no
Capitulo 1.1, pardgrafo (i), que tenham sido nomeados pela Assembleia Geral ou pelo Conselho
de Administracdo do Banco Santander, S.A.

- 0 Conselho de Administracdo de cada instituicdo de crédito espanhola identificada no Capitulo
1.1, paragrafo (ii) avaliard a adequagdo de todos os colaboradores sujeitos a avaliagdo de
adequacgdo na respetiva instituicao.

- Em ultimo lugar, a Comissdo Executiva do Banco Santander, S.A. serd responsavel pela avaliacdo
da adequagio e da qualificagdo dos membros remanescentes sujeitos a avaliagdo de
adequacdo, salvo nos casos os responsaveis de fungGes de apoio e posi¢des chave consideradas
essenciais para assegurar a actividade didria do Banco tal como referidas no Capitulo 1.2,
pardagrafos (iii), (d). No que se refere a tais colaboradores a Comissdo Executiva apenas sera
informada quanto a avaliagdo realizada pelo responsével da fungdo respetiva.

3. Requisitos de adequagdo

17 - . .
De acordo com o Marco Corporativo de Recursos Humanos e a normativa interna correspondente.
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As pessoas sujeitas a avaliagdo de adequabilidade referidas no Capitulo 1.1 deverdo possuir as
condi¢cdes de idoneidade comercial e profissional, assim como o conhecimento e experiéncia
adequadas para desempenhar as respetivas fungfes, nos termos do Artigo 242 da Lei 10/2014 dos
Artigos 302 e 312 do Decreto Real 84/2015. Os membros de cada Conselho de Administragdo também
devem estar dispostos a assegurar o bom governo da entidade, nos termos do Artigo 322 do citado
Decreto Real ou com as regras em vigor aquando da respetiva nomeacgao.

4. Processo de avaliagao

4.1 Documentacgdo necessdria para a avaliagdo da adequacéo e qualificagiio para a posicdo

A drea da Assessoria Juridica do Grupo solicitard a todas as pessoas sujeitas a avaliagdo da adequacdo
toda a documentagdo necessaria para realizar a avaliagdo da respetiva idoneidade comercial e
profissional, conhecimentos e experiéncia. Para este fim drea da Assessoria Juridica do Grupo
solicitara:

a) O preenchimento de um questiondrio sobre idoneidade e bom governo ou, quando aplicével,
um formuldrio para confirmar ou atualizar declaragdes anteriores que os candidatos deverio
entregar preenchidos e assinados. O referido questionario serd entregue pela drea da
Assessoria Juridica do Grupo que igualmente prestara apoio no respectivo preenchimento.

Além do questiondario acima referido, as pessoas sujeitas a aviagdo da adequagdo necessitam
providenciar um relatdrio completo e atualizado da respetiva experiéncia profissional, a fim de
avaliar a necessaria experiéncia e conhecimentos para a posi¢do, assinando cada pdagina. Este
registo de experiéncia profissional devera conter as informag6es especificas requeridas pela
Secretaria Geral do Grupo; a lista pormenorizada das informagBes requeridas serd
disponibilizada pela Secretaria Geral.

5. Processo de Avaliagdo de Adequacdo

O processo de Avaliagdo da Adequacdo contém a documentagdo relevante requerida pela Comissdo
de Nomeagbes do Grupo ou pelos responsaveis adequados ao nivel de Grupo. O referido processo
conteréd a documentacgao indicada no Capitulo 4, bem como todas as declaragdes, informacdes e
documentos necessarios para emitir uma opinido fundamentada sobre a respetiva adequacdo e
qualificagdo do candidato para ocupar a posi¢do em causa. O processo integrard, em especial:

Para a avaliagdo da adequagdo das pessoas referidas no Capitulo 1.1 acima, as informacgdes e
documentacdo definidas no Anexo Iil.

Para a avaliacdo da qualificagdo, o documento a ser incluido quanto as pessoas referidas no Capitulo
1.2, devera ser baseado no Anexo V como modelo do que é implementado pelo Grupo. Contudo,
considerando a importéancia da legislagdo e regulamentos locais, a Avaliagdo de Adequacdo deverd, no
minimo, conter as seguintes informagdes:

(i) Identificacdo da pessoa em avaliagdo.

(ii) Identificacdo da posi¢do ou para que a pessoa esta designada.

(iii) Um questionario sobre idoneidade e bom governo, um formulario de confirmacdo ou
atualizacdo e o curriculo profissional do candidato, onde aplicavel.

(iv) Comunicagdes recebidas relativas a atos e circunstancias que assinalem a necessidade de
rever a avaliacgao.

(v) Cépias de quaisquer relatérios emitidos pela Comissdo de NomeagGes ou terceiros (e.g.

“headhunters”) que tenham participado ou assistido na preparagdo do relatério para a
selecdo ou avaliagdo do candidato proposto, sempre e quando os referidos relatérios
contenham informacgdes relevantes para os fins de avaliagdo da adequag&o.
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(vi) Um resumo das entrevistas realizadas com o candidato, juntamente com os respetivos
apontamentos dos entrevistadores.

(vii) Copias de quaisquer pareceres ou relatdrios emitidos pelo Banco ou por terceiros a
pedido da Comissdo de Nomeacdes do Grupo relativos a quaisquer aspetos técnicos
guanto aos requisitos de adequacdo ou de qualificagdo relativamente a qualquer aspeto
técnico dos requisitos de idoneidade e qualificagdo definidos no Procedimento (incluindo
guaisquer relatérios emitidos pelas areas de Assessoria Juridica, Cumprimento e Recursos

Humanos).

(viii) Quaisquer outros documentos ou informagées disponiveis que a Comissdo de Nomeagdes
do Grupo entenda como sendo Uteis para a avaliagdo da adequag¢do e qualificagdo do
candidato.

6. Avaliacdo da adequacdo ou qualificagdo para a posicdo

O relatério emitido pela Comissdo de NomeagGes Grupo com o resultado da avaliagdo da adequacdo
ou qualificagdo para a posi¢do integrara os resultados da avaliagdo, salvo no caso dos responsaveis das
funcbes de Apoio e posi¢des chave consideradas essenciais para assegurar a gestdo diaria dos
negécios do Banco (ver Capitulo 1.2, paragrafos (iii), (d)). Com referéncia a tais pessoas, o Responsavel
da fungdo ao nivel de Grupo emitird o relatério correspondente.

7. Avalia¢do Anual e Avaliagio resultante da existéncia de novas circunstancias
(i) Avaliacao Anual

No inicio de cada ano e antes da realizagdo da Assembleia Geral do Banco Santander, S.A., e
independentemente da alteragdo quaisquer circunstancias (Ver paragrafo 7 (ii) abaixo), as pessoas
sujeitas a avaliagdo da adequagdo serdo submetidas a validacdo anual ao nivel de Grupo para
assegurar que a respetiva adequagdo permanece atual. A drea da Assessoria Juridica do Grupo sera
responsdvel por este processo, com plena cooperagdo dos Paises. Os relatérios de validagdo deverdo
ser aprovados pelas dreas de Assessoria Juridica, Cumprimento e Recursos Humanos quando a posicdo
se refira a um membro dos quadros do Grupo. No caso de existir qualquer questdo quanto a

continuidade da adequacdo, sera solicitado o parecer a Comissdo de Nomeacdes do Grupo.

Toda a documentacdo e informacdes relativas a continuidade da adequagdo fardo parte do processo
individual de avaliagdo de adequacdo.

(ii) Avalia¢do resultante de novas circunstancias que possam surgir

Os colaboradores que ocupem posigbes ou desempenhem fung¢des sujeitas a avaliacdo devem
informar imediatamente a area da Assessoria Juridica do Grupo (numa comunicagdo dirigida ao
Secretario Geral do Grupo) de quaisquer factos ou circunstancias que possam afetar a avaliagdo da
respetiva adequac3o ou qualificagdo quanto as posigdes que ocupam desempenhem fungdes.

A drea da Assessoria Juridica do Grupo examinara as comunicacdes recebidas, bem como quaisquer
acontecimentos ou circunstancias que possam afetar a idoneidade ou qualificagdo das pessoas
sujeitas a avaliacdo de adequagdo. Caso seja considerado que os fatos ou circunsténcias possam afetar
a idoneidade da pessoa em causa, a drea da Assessoria Juridica do Grupo submeterd tais informagdes
a Comissdo de Nomeagdes do Grupo ou, no caso de pessoas responsaveis por fun¢des de apoio, Banca
Comercial ou Banca Corporativa Global (GCB), ao responsavel da fun¢do correspondente ao nivel de
Grupo. A fim de determinar se os fatos ou circunstidncia possam afetar a adequagdo da pessoa em
causa, a area da Assessoria Juridica do Grupo obtera a aceitacdo das dreas de Cumprimento e de
Recursos Humanos quando a posicdo se refira a um quadro do Grupo.
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A Comissdao de NomeagGes ou o responsavel da fungdo correspondente ao nivel de Grupo examinara
os eventos ou circunstancias e avaliara o respetivo efeito na adequagdo ou qualificagdo do candidato a
posicdo, e emitira parecer em relatério elaborado para tal fim. Este relatério serd aprovado pelas
dreas de Assessoria Juridica, Cumprimento e Recursos Humanos quando a posi¢do se refira a um
quadro do Grupo. Surgindo quaisquer questdes deverdo ser solicitados relatérios ou opinides a
peritos. Qualquer relatdrio emitido ao abrigo deste Capitulo serd enviado para o Conselho de
Administragdo ou para a Comissdo Executiva (dependendo da posicédo) para ser considerado.

Caso o parecer do Conselho de Administragdo ou da Comissdo Executiva seja desfavoravel, quaisquer
falhas identificadas deverdo ser corrigidas e, quando necessdrio e até que ocorra a referida correcdo,
o colaborador em causa serd suspenso ou, ndo sendo corrigidas as falhas, poderd em ultimo caso
resultar na respetiva destituicdo. Se o candidato estiver ao servigo de uma entidade que n3o o Banco
Santander, S.A., o parecer emitido serd comunicado a Secretaria Geral ou ao Secretario Geral érgdo de
governo da entidade a que a pessoa pertence, ou a pessoa ou entidade que desempenha a fun¢do
equivalente, a fim de se adotar a decisdo adequada.

Para além do Procedimento estabelecido para as avaliagdes anuais ou no caso de uma alteracdo de
circunstancias, e dependendo da relevincia das novas circunstancias, ao 6rgdo de governo da
entidade gestora ou pessoa ou pessoas responsdveis pela nomeagdo, reelei¢do ou destituicio do
candidato em curso de avaliagdo poderdo adotar quaisquer medidas preventivas que sejam
legalmente admissiveis, e implementd-las antes ou apds ter sido emitido o parecer.

Toda a documentacdo e informagdes relacionadas com o Procedimento para avaliagdo de alteracdo de
circunstancias serdo integradas no processo de avaliagdo da adequacio do candidato.

8. Comunicagdes com o Banco Central Europeu (BCE) e implementac3o de resolucdes.

A drea de Assessoria Juridica do Grupo providenciard todas as comunicages e notificagdes
relacionadas com a avaliagdo de posicdes e fungGes sujeitas a avaliagdo e constantes da Lei 10/2014,
do Decreto Real 84/2015 e no presente Procedimento. Tais comunica¢Bes e notificacdes deverdo ser
enviadas para o BCE.

a. Comunicag¢do de nomeagoes

A nomeacdo ou reeleicdo de novos membros do Conselho de Administracdo, Diretores Gerais e de
outras pessoas que ocupem posicdes semelhantes aqueles sujeitos a avaliagdo da adequacdo
referidos no Capitulo 1.1 serdo reportados ao BCE ndo mais tarde que 15 dias Uteis ap6s ter tido lugar
a nomeagao ou reelei¢do.

b. Outras comunicagoes

Se o resultado de uma avaliagdo da alteragdo de circunstancias for desfavoravel, o Grupo informara o
BCE da decisdo tomada relativamente aquela posi¢do num prazo maximo de 15 dias Uteis.

Qualquer outro incumprimento dos artigos 302 e 322 do Decreto Real 84/2015 devera ser reportada
ao BCE no prazo de 15 dias uteis apés se ter tomado conhecimento.

9. Arquivo de informagoes

A drea de Assessoria Juridica do Grupo disponibilizarad ao BCE uma lista atualizada das pessoas sujeitas
a avaliacdo de adequacdo, juntamente com a respetiva adequagdo e documentacdo de avaliacdo.
Também disponibilizara ao BCE os processos de avaliagdo de adequacgado/qualificagdo das pessoas que
foram avaliadas mas cujas informag¢des nado sao requeridas nos termos das disposicées da Lei 10/2014
e do Decreto Real 84/2015 ou dos regulamentos implementados que substituem a referida legislacdo.
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Adicionalmente, a Secretaria Geral das filiais (ou a fungdo que tenha gerido a interacdo com o drea de
Assessoria Juridica do Grupo) deverd manter arquivada toda a documentacdo e informacdes em
conformidade com os requisitos locais de arquivo. Estas informacGes e documentacgdo deverdo estar
disponiveis as fungGes de controlo interno, e a supervisores locais e do Grupo quando solicitadas.
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Anexo Il
Informacdes obrigatoérias relativas ao candidato a ser incluidas no processo de avaliagdo da adequacao

Nota: Consulte o Capitulo 2 iii) do presente procedimento e o Capitulo 5 do Anexo Il.

. InformagGes pessoais (nome e apelido, data e local de nascimento, residéncia,
nacionalidade) incluindo uma fotografia do candidato e cépia do documento de identidade ou
passaporte.

. Informacgdo sobre antecedentes criminais.

) Identificacdo da posigdo ou fun¢do a que a pessoa se candidata.

. Descricao pormenorizada da carreira académica e experiéncia profissional.

. Experiéncia profissional, incluindo o nome de todas as empresas e organiza¢des nas quais o

candidato tenha trabalhado, assim como a natureza e duragdao do respetivo desempenho e,
em especial, as atividades incluidas no ambito da nomeacao relacionada com os documentos
que estdo a ser submetidos. No caso de posicbes ocupadas nos ultimos 10 anos, os
candidatos, quando descreverem tais atividades, deverdao especificar as fung¢des atribuidas,
os seus poderes internos de decisdo e as dreas de negécio sob o seu controlo bem como o
nimero de colaboradores sobre a sua supervisdo. Deverdo também incluir no seu curriculo
profissional quaisquer atividades voluntarias, tais como posi¢des nos corpos gerentes de
entidades sem fins lucrativos.

. Referéncias profissionais dos ultimos 10 anos, se possivel.

. Resumo das entrevistas realizadas com o candidato, juntamente com os apontamentos dos
entrevistadores.

. Caso disponivel, um registo dos resultados e das avaliagbes das qualificagbes para posicoes
noutras entidades anteriormente ocupadas pelo candidato.

. Copias de quaisquer relatdrios emitidos pela Comissdo de Nomeagdes (local ou do Grupo) ou
terceiros que tenham participado ou assistido a Comissdao de Nomeacgdes em causa na
selegdo e avaliagdo do candidato proposto, desde que tais reportes contenham informagoées
relevantes para os fins de avaliacdo de adequacao.

° Declaragdao do nomeado, requerida pelo supervisor, caso exista.

Em acréscimo, a Secretaria Geral integrara periodicamente, no processo de adequagao as informacdes e
documentacgdo adicionais, em conformidade com os requisitos da legislagdo aplicdvel e dos supervisores.
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Anexo IV- Questionario sobre idoneidade e bom governo

Nota: Antes de preencher este questionario, queiram contatar a drea de Assessoria Juridica do Grupo para
assegurar que continua efetivamente em vigor uma vez que o respectivo conteido podera ser alterado.

Questoes

1. Idoneidade

1) O presente questiondrio corresponde a uma pessoa singular ou coletiva nomeada para ocupar uma
posicdao no Banco Santander sujeita a avaliagdo da entidade supervisada?

Sim Nao
Caso afirmativo, indique a posi¢do para a qual a pessoa ou entidade juridica foi nomeada.

2) O presente questiondrio corresponde a uma pessoa fisica ou coletiva nomeada para ocupar uma
posicdo sujeita a avaliagdo na sociedade dominante da entidade supervisada?

Sim Nao
Caso afirmativo, indique a posi¢do para a qual a pessoa fisica ou coletiva foi nomeada.

3) Desempenhou ou desempenha atualmente, de forma habitual, atividades profissionais ou comericais
fora de Espanha?

Sim Nao
Caso afirmativo, indique quais os paises:

4) No ambito da sua atividade profissional manteve relagbes com autoridades reguladoras e de
supervisao, nacionais ou estrangeiras, que nao seja o Banco de Espanha?

Sim Nao
Caso afirmativo, indique quais as autoridades em causa:

5) Foi alguma vez despedido ou cessou fungbes em cargos de administragdo e/ou gestdo ou de outras
posigdes equivalentes?

Sim Ndo

Caso afirmativo, identifique as empresas em que foi despedido ou cessou fungdes e as razdes alegadas
por tais empresas para o despedimento ou para a cessagao.

6) Ocupou posicbes de responsabilidade em instituigbes de crédito submetidas a processos de
restruturagdo ou resolugdo?

Sim Nao

7) Ja alguma vez respondeu perante a justica a acusagdes de insolvéncia ou estardo tais processos
atualmente em curso?

Sim Nao
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Caso afirmativo, queira prestar informagfes relevantes quanto a tais processos. Adicionalmente, se os
processos se encontram encerrados, indique se foi considerado insolvente nos termos da Lei 22/2003,
de 9 de lulho, quanto a faléncias, sem que tenha terminado o periodo legal de desqualificagdo por
motivo de faléncia, ou se foi pessoalmente declarado em situagdo de faléncia ou se se encontra sob
protecgdo de faléncia e ndo absolvido da acusagdo de faléncia em procedimentos relativos a faléncia
antes da entrada em vigor da legislacdo acima mencionada.

Foi alguma vez condenado por prética de delitos ou infragdes?
Sim Nao
Caso afirmativo, queira prestar a informagdo referida no item b) adiante.

Foi-lhe imposta alguma sang¢do por alguma entidade reguladora ou supervisora do exercicio da
atividade bancdria, de seguros ou de mercado de valores mobilidrios, ou em matéria de branqueamento
de capitais ou de prote¢ao dos consumidores?

Sim Nao
Caso afirmativo, queira prestar a informagao referida no item b) adiante.

Foi-lhe imposta alguma san¢do relevante por infracbes diferentes das mencionadas na questido
anterior?

Sim Nao
Caso afirmativo, queira prestar a informagao referida no item b) adiante.

Foi-lhe aplicada alguma medida de intervengdo ou substituicdio em virtude das disposi¢bes
reguladoras do sistema financeiro e das entidades que operam no mesmo?

Estéd interditado ou encontra-se em curso num procedimento de interdigdo, em Espanha ou no
estrangeiro, para o exercicio de cargos publicos ou de administracdo ou direcdo de entidades
financeiras ou outro tipo de sociedades?

Sim Nao
Caso afirmativo, queira prestar informacgées relevantes sobre os procedimentos.

Foi parte demandada ou executada nalgum processo judicial declarativo ou de execucdo por
incumprimento de obrigagdes contratuais ou ndo pagamento de dividas?

Sim . Nao
Caso afirmativo, queira prestar informagdes relevantes sobre os procedimentos.
Tem antecedentes criminais em Espanha ou no estrangeiro?

Sim Nao
Caso afirmativo, indique o delito ou delitos que deram origem a tal averbamento.

Estda sujeito a algum processo ou investigagdio no ambito penal ou administrativo sobre factos
relacionados com crimes contra o patriménio, branqueamento de capitais, a ordem social ou
econdémica, as autoridades tributarias e o sistema de seguranga social, ou por infragdo das normas que
regem a o exercicio da atividade bancaria, seguros ou mercado de valores mobilidrios, ou em matéria
de branqueamento de capitais ou protecdo do consumidor?

Sim Nao
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Em caso afirmativo, indicar os factos investigados, o estado da tramita¢do do processo, a situacdo
processual do interessado, o delito, a falta ou infragdo administrativa ou penal imputada (com
indicacdo da sua gravidade), as penas ou sancbes previstas e as circunstiancias atenuantes ou
agravantes que, se for o caso, estejam contempladas.

2. Disposicdes para exercer um bom governo na entidade (sé6 para membros do é6rgio de administragdo)

16)

17)

18)

Existem circunstancias ou situagbes que possam gerar potenciais conflitos de interesse com a
entidade, resultando em impedimento ou dificuldade para exercer nela um bom governo, derivadas
de:

dos cargos desempenhados no passado ou no presente na mesma entidade ou em outras
organizagGes privadas ou publicas?

ou das suas relagdes™ com a prépria entidade, sociedade dominante, filiais ou com os membros dos
seus respetivos 6rgaos de administracdo, bem como acionistas que detenham o seu controlo?

Sim Nao
Caso afirmativo, queira prestar uma descrigdo pormenorizada de tais circunstancias ou situagdes.

Esta disposto a dedicar tempo suficiente para desempenhar adequadamente as fungdes implicitas a
posi¢do?

Autoriza a consulta dos seus dados na Central de Informacao de Riscos do Banco de Espanha para
prestar quaisquer informagdes que ali constem sobre a sua pessoa?

Declaro sob compromisso de honra que as declara¢bes prestadas neste questiondrio sdo verdadeiras e
autorizo a consulta em arquivos publicos para certificar as declaracdes prestadas.

Igualmente comprometo-me a dar conhecimento imediato ao Banco de Espanha da alteracio de
qualquer circunstancia mencionada nas questdes anteriores.

Em

aos ....de.....de 20

18 ~ . v . . 7 . .
As relagdes aludidas abarcam tanto as profissionais ou econdmicas como, as pessoais.

21



Anexo V — Exemplo de Avaliacdo da Adequacdo

Nota: Este anexo incluido como modelo para auxiliar a preparacéo das avaliacbes da adequagdo. Neste
sentido nem todos os componentes sdo obrigatérios mas representam o que o Grupo poderia esperar. No
caso em que a regulamentacdo, a legislacdo e as boas prdticas locais impecam a aplicacdo deste contetdo,
deverd informar-se a drea de Assessoria Juridica do Grupo.

Fundamentacido e Avaliacdo da Adequacido para [ nome ] na nomeacdo para posicao de
[designacdo da posicao]

Visao Global

[Nome] foi identificado como o candidato preferencial para ocupar uma posicdo no Conselho de
Administragdo de [ Nome da Empresa ] como [desighac&o da posi¢cao]. Este candidato ira trazer uma nova
experiéncia ao Conselho de Administracao, incluindo competéncias em | ]. Como [titulo posigao], o
[nome] tera as seguintes responsabilidades:

Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;
Listagem de responsabilidades chave;

Critérios de Pesquisa

Na pesquisa para um novo [titulo da posicdo], [Nome da Empresa] esta centrada na identificagdo de
alguém com experiéncia de [ ] e perfeito conhecimento de matérias relacionadas com [ I A
pesquisa também considerou [incluir quaisquer caracteristicas da pesquisa]. A pesquisa iniciou-se em
[data], tendo abrangido cerca de [ ] candidatos.

Como parte da pesquisa, a, [ Nome da Empresa ] procurou especificamente evidéncias das seguintes
Competéncias, Caracteristicas Individuais e outras atitudes especificas:

(a) Competéncias

Listagem de competéncias chave;
Listagem de competéncias chave;
Listagem de competéncias chave;
Listagem de competéncias chave;
Listagem de competéncias chave;
Listagem de competéncias chave;

(b) Caracteristica Individuais

Listagem de caracteristicas chave;
Listagem de caracteristicas chave;
Listagem de caracteristicas chave;
Listagem de caracteristicas chave;
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s Listagem de caracteristicas chave;
Listagem de caracteristicas chave;
e Llistagem de caracteristicas chave;

(c) Outras atitudes especificas

Acrescentar comentarios sobre as atitudes especificas pretendidas e as razdes pelas quais foram um parte
elemento importante do processo de selegéo.

Acrescentar comentarios sobre o processo de selegéo incluindo: a data de inicio do processo de pesquisa,
detalhes de qualquer apoio exterior (e.g. “headhunters”);pormenores sobre a estratégia seguida em matéria
de Governo interno e sobre quem participou nas entrevistas com os candidatos.

Acrescentar detalhes sobre as areas chave de experiéncia (juntamente com as respetivas qualidades e

comportamentos), que se aprecie no candidato resultante das entrevistas e indicar o lugar ou se
desenvolveram.

Conflitos de interesse e “adequabilidade” a outros compromissos empresariais

Acrescentar pormenores de quaisquer potenciais conflitos de interesse. Se a candidatura se referir a uma
posicdo num Conselho de Administragdo, deverdo ser incluidos pormenores de outros compromissos
relevantes para a avaliacdo quanto a suficiéncia de tempo a que o candidato se pode comprometer para
assegurar o correto desempenho de uma tal posigao.

Outros interesses relevantes

Acrescentar pormenores sobre quaisquer outros interesses que podem ocupar o candidato e que poderao
ser relevantes para a avaliagdo

Diligéncia Prévia e Desenvolvimento

Acrescentar pontos de argumentacéo derivados da estratégia de governo corporativo aplicada que podera
incluir:

credenciais incluindo histérico da carreira e experiéncia profissional;
experiéncia relevante;

comentar a sua faculdade desempenhar a fungcdo e, em especial, quanto a quaisquer
responsabilidades especificas aplicaveis a posicéo;

e faculdade de assumir o compromisso de dedicar tempo suficiente para exercer a fungéo
(especialmente relevante no caso de posi¢des no Conselho de Administragao);
indole pessoal e discernimento;
personalidade e adequacéo global.

Acrescentar comentarios sobre as recomendacgdes derivadas da estratégia de governo corporativo
aplicada, por exemplo, a proposta de um candidato para sua aprovagéo.

Remuneracao Proposta
Acrescentar comentario sobre a remuneragao proposta.
Outros Fatores Relevantes

Acrescentar comentarios sobre quaisquer areas de desenvolvimento para o candidato e apoio (caso exista)
que o candidato recebera neste sentido.

Acrescentar comentarios sobre qualquer programa de formagdo que possa ser desenvolvido e
implementado para o candidato.
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Anexos
Acrescentar anexos relevantes que poderao incluir:

e CV, incluindo fotografia do candidato, copia do passaporte ou de outro documento de identificagdo
e Recomendacgdes obtidas.
e Processo de adequagao
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Anexo Il.- Documentacio Necessaria

a) Questiondrio Individual que, no minimo, cumprird os requisitos de regulamentacio em
vigor ou, se for o caso, a declaragdo de confirmagdo ou atualizagdo de informagdes prévias.

b) Curriculum profissional: para além do questiondrio anteriormente indicado e com a
finalidade de avaliar o cumprimento dos requisitos de experiéncia e qualificagdo profissional
adequadas, dever-se-a solicitar a cada um o seu historial profissional detalhado e atualizado.

Este historial terd o contetudo fixado pela DCRH, todavia sempre com os requisitos minimos que
correspondam a imperativos da regulamentagao em vigor, nomeadamente:

) Dados pessoais (nome e apelidos, local e data de nascimento, domicilio, nacionalidade);

. Descrigdo detalhada da formagdo académica e da formagdo profissional (nome, tipo e
duragdo da formagado, instituicdo de ensino, ano de obtencao e grau conferido).

. Nivel de conhecimento de linguas estrangeiras;

. Experiéncia profissional, incluindo os nomes de todas as sociedades e organizacbes para as
quais tenha trabalhado, a natureza e dura¢do das fungdes desempenhadas; em particular,
atividades que se enquadram no ambito do cargo cuja nomeagdo origina a comunicagdo.

Relativamente aos cargos exercidos nos ultimos dez anos, dever-se-do especificar os poderes
delegados, os poderes de decisdo internos e as dreas de atividade por si controladas, com indicagdo
do numero de pessoas a cargo. Se disponiveis, devem também ser incluidos a identificacdo e os
contactos de pessoas com quem o membro tenha tido relagdo profissional, preferencialmente no
sector bancario ou financeiro nos ulltimos 3 anos. Se o historial incluir atividades pro bono, deve
indicar o exercicio e natureza das atividades em entidades sem fins lucrativos.

c) Declaragdo escrita com todas as informagdes relevantes e necessarias para a avaliacdo da
sua Adequacgao, nos termos e para os efeitos do disposto na regulagdo aplicavel.

d) Certificado de registo criminal vélido e atualizado, emitido pela autoridade competente do
pais da nacionalidade ou pela autoridade competente do pais de residéncia habitual, se diverso do
primeiro.

e) Uma fotocdpia simples, frente e verso, do documento de identificacdo (cartdo de cidaddo,
bilhete de identidade ou documento equivalente).






