Provedor do Cliente

SANTANDER TOTTA SEGUROS — Companhia de Seguros de Vida, SA.

Santander Totta Seguros — Comp. Seg. de Vida, S.A.
Ex. St. Dr. Nuno Frias Costa

M. L Presidente do Cénselho de Administragio

Rua dos Sapateiros n.® 147 - 4°,

1100-580 Lisboa

Lisboa, 26 de janeiro de 2017

Ref. - Provedor do Cliente da Santander Totta Seguros — Companhia de Seguros de Vida,
S.A. (Informagio - 2016)
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Ex. St. Presidente, Q/‘"’ /é/x\\_ -

Nos termos do n.° 6 do att. 158° do Regime Jutidico de Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora
e Resseguradora, aprovado pela Lei n.° 147/2016, de 09 de Setembro!, “O provedor deve divaigar,
anualments, as recomendagies feitas, bem conto a mengio da swa adegdo pelos destinaldrios” e, nos termos do azt.
15° da Norma Regulamentar n.° 10/20092, de 25 de Junho, da Autoridade de Supervisio de Seguros
e Fundos de Pensdes (ASF), “as empreias de seguros devem garantir que o provedor do cliente divwlga as suas

recorendacdes através de w...” dos meios ali expressamente previstos.

! Anterior n.° 6 do art. 131°-E do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de Abril, na redagao que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.* 2/2009, de 05 de Janeiro
2 Alterada e Republicada pela Norma Regulamentar do ISP n.® 2/2013-R, de 10 de Janeiro.
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Provedor do Cliente

SANTANDER TOTTA SEGUROS — Companhia de Seguros de Vida, 5A.

Compulsando 2 atividade desenvolvida em 2016 venho informar que ndo foi proferida qualquer
recomendacio relativamente a essa empresa de seguros, pelo que ndo existe a obtigagdo de procedet

a qualquer divulgacdo.

Em todo o caso, deixo ao ctitério de V. Exa. uma decisio sobre a conveniéncia em ser feita mencio
deste facto no sitio da Internet dessa empresa de seguros ou em sitio institucional do grupo
empresarial em que 2 mesma se encontra integrada ou, finalmente, em dar conhecimento deste facto
4 Autoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), para eventual publicacio no

sitio da Internet da entidade de supervisio.

Agradeco antecipadamente a atengio dispensada e fico ao dispor para qualquer esclarecimento

adicional que seja considerado util ou necessario.

Com os melhores comprimentos. & &~ - -VZ-V .
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O Provedor,
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(F. J. de Medeiros Cotdeito)

Calcada Nova de S. Francisca N.2 10, 1°
1200-300 Lisboa - Portugal
a-mail: provedor@provedgreegurns.net
Tel: {351) 213 431 045 - Fax: {351) 213 420 305



