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FICHA DE INFORMAGCAO NORMALIZADA
CONTA SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

Designacéo

Conta de Servigcos Minimos Bancérios.

Condicbes de Acesso

Pessoa Singular que ndo seja titular ou contitular de outra Conta de
Depdsito a Ordem, exceto se:

a) o outro contitular da conta de Servicos Minimos Bancarios a abrir for
uma pessoa singular com mais de 65 (sessenta e cinco) anos ou
dependente de terceiros (considera-se dependente de terceiros a
pessoa que apresente um grau de invalidez permanente,
devidamente comprovado pela entidade competente, igual ou superior
a 60%);

b) essa conta for uma Conta de Servicos Minimos Bancérios que tem
como contitular uma pessoa singular com mais de 65 (sessenta e
cinco) anos ou dependente de terceiros (considera-se dependente de
terceiros a pessoa que apresente um grau de invalidez permanente,
devidamente comprovado pela entidade competente, igual ou superior
a 60%);

c¢) for titular de uma unica Conta de Depésito a Ordem no Banco a
converter em conta de Servigos Minimos Bancérios; ou

d) declarar que foi notificado de que essa conta ird ser encerrada.

O interessado devera declarar, em impresso proprio, que preenche a
condicao acima referida. A emissdo desta declaracdo é facultativa mas a
eventual recusa constitui fundamento para o Banco recusar a abertura da
Conta de Servigos Minimos Bancarios.

Poder4d aceder & Conta de Servicos Minimos Bancarios qualquer
consumidor que tenha o direito de residir num Estado-Membro da Uni&o
Europeia em virtude do Direito da Unido Europeia ou nacional, nos quais
se incluem os consumidores sem domicilio fixo, os requerentes de asilo e
os consumidores a quem nao é concedida autorizacdo de residéncia mas
cuja expulsdo é impossivel por motivos de facto ou de direito.

O acesso a Conta de Servicos Minimos Bancarios ndo depende da
aquisicao de outros produtos ou servicos.

E aplicavel o Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, que instituiu o
Sistema de Acesso pelas Pessoas Singulares aos Servicos Minimos
Bancérios, na sua atual redacao.

Modalidade

Depésito a Ordem.

Meios de
Movimentacao

Cartdbes de débito, cheques, transferéncias, ordens de pagamento,
Netbanco, APP Santander, Banca Telefénica e Balcoes.

Moeda Euro.
Montante Sem minimo.
Taxa de Conta sem remuneracao.

Remuneracéo
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Célculo de Juros Nao aplicavel.
Pagamento de juros N&o aplicavel.
Regime Fiscal N&o aplicavel.

Comissdes e
Despesas

A Comissdo de Manutencdo da Conta de Servicos Minimos Bancarios,
gue inclui os servicos seguidamente descritos ndo pode exceder 1% (um
por cento) do valor do indexante dos apoios sociais que venha a ser
definido anualmente, conforme previsto no n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-
Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, na sua atual redagdo: @

« Constituicdo, manutencdo, gestdo, titularidade e encerramento da
conta.

» Disponibilizacdo do Cartdo de Débito Santander.

e Acesso a movimentacdo da Conta através de caixas automaticos
(ATM e ATS) no interior da Unido Europeia, homebanking (Em linha -
Netbanco e Dispositivo Mével - App Santander) e Balcdes

e Operagbes incluidas: depositos, levantamentos de numerario,
pagamentos de bens e servigcos, débitos diretos e as seguintes
transferéncias:

- Transferéncias a crédito e ordens permanentes intrabancarias;

- Transferéncias a crédito e ordens permanentes SEPA + normais
efetuadas através de ATM / ATS;

- 48 (quarenta e oito) transferéncias a crédito ou ordens
permanentes SEPA + normais, por cada ano civil, efetuadas
através dos canais Em linha - NetBanco e Dispositivo Movel - APP
Santander; e

- Transferéncias realizadas através de aplicagcbes de pagamento
operadas por terceiros (MB WAY).

A Comissdo de Manutencdo da Conta de Servicos Minimos Bancarios
tem atualmente um valor anual de 4,20€ e sera debitada mensal e
postecipadamente na conta aos dias 15 (quinze) de cada més ou no dia
uatil seguinte, independentemente da data de abertura da conta, o que
corresponde a um valor mensal de 0,35€. Os valores indicados incluem
Imposto do Selo a taxa legal atualmente em vigor (4%).

Outros servigos nao incluidos na Comisséo de Manutencdo da Conta de
Servigos Minimos Bancérios:

e Pedido de extrato de movimentos ou de saldo da conta ao Balcao —
3,72 € + Imposto do Selo.

e Pedido de substituicdo de cartdo de débito antes de decorridos 18
(dezoito) meses desde a data da respetiva emisséo, salvo se a sua
validade for inferior a este prazo ou o motivo da substituicdo for
imputavel ao Banco — 15€ + Imposto do Selo.
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Serdo aplicaveis as comissdes e despesas que antecedem se outras nao
forem aplicdveis na data da respetiva cobranca, conforme fixadas no
Precéario do Banco, devidamente publicitado em todos os seus Balcdes e
em www.santander.pt, nos termos do Aviso do Banco de Portugal n.°
8/2009.

Os restantes servicos nao referidos acima estédo sujeitos a Precario em
vigor no Banco.

Estéo disponiveis mais informacdes sobre Comissdes, no Documento de
Informacgao sobre comissdes referente a esta conta.

Facilidades de
Descoberto

N&o aplicavel.

Ultrapassagem de
Crédito

N&o aplicavel. A execugdo de determinadas operagdes realizadas com o
cartdo de débito poderd, no entanto, exceder o saldo disponivel da conta.
Dessa situacdo néo decorrera a cobranca de juros, comissdes ou outros
encargos.

Outras Condicbes

De acordo com o previsto no Sistema de Acesso aos Servicos Minimos
Bancérios, sem prejuizo da possibilidade de resolucdo prevista noutras
disposic¢des legais, 0 Banco apenas pode pér termo ao presente contrato
de depdsito se se verificar uma das seguintes situages:

a) Utilizacdo deliberada da conta pelo Cliente para fins contrarios a lei;

b) Na&o realizacdo de qualquer das operac¢fes incluidas nos servicos
minimos bancarios durante, pelo menos, 24 (vinte e quatro) meses
consecutivos;

c) Prestacéo de informacdes incorretas pelo Cliente, para obter a Conta
de Servigos Minimos Bancérios, quando ndo preenchia os requisitos
de acesso a mesma,;

d) O Cliente deixe de ser residente legal na Unido Europeia, ndo se
tratando de um consumidor sem domicilio fixo ou requerente de asilo
ao abrigo da Convencao de Genebra de 28 de julho de 1951, relativa
ao Estatuto dos Refugiados e do respetivo Protocolo de 31 de
janeiro de 1967, bem como de outros tratados internacionais
pertinentes;

e) Detencéo pelo Cliente, durante a vigéncia do Contrato de Depdsito a
Ordem celebrado com o Banco Santander Totta, S.A., de uma outra
conta de depésito a ordem numa instituicdo de crédito em Portugal
gue Ihe permita utilizar os servicos minimos bancéarios enumerados
na alinea a) do n.° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de
10 de marco, na sua redacdo atual, ndo se enquadrando nos casos
previstos no n.° 3 do artigo 4.°-B do mesmo diploma.

Salvo no caso previsto na alinea b), o Cliente ficara obrigado ao
pagamento da diferenca entre as comissdes, despesas ou outros
encargos previstos no Precario para a DO Particulares e as comissoes,
despesas ou outros encargos suportados pelo Cliente pelos servicos
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efetivamente disponibilizados no ambito da Conta de Servicos Minimos
Bancarios.

Fundo de Garantia de
Depositos

Os depodsitos constituidos no Banco Santander Totta beneficiam da
garantia de reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de Depdsitos
sempre que ocorra a indisponibilidade nos depdsitos por razdes
diretamente relacionadas com a sua situacgéo financeira.

O Fundo de Garantia de Depdsitos garante o reembolso até ao valor
maximo de 100.000 euros por cada depositante. No célculo do valor dos
depositos de cada depositante. Considera-se o valor do conjunto das
contas de depdsito na data em que se verificou a indisponibilidade de
pagamento incluindo os juros e para o saldo dos depdsitos em moeda
estrangeira convertendo em euros ao cambio da referida data.

Para informacdes complementares consulte o endereco www.fgd.pt.

Instituicdo Banco Santander Totta, Rede de Balcoes.
Depositaria Superlinha: 21 780 73 64 (Atendimento 24h, todos os dias)
Internet: www.santander.pt
Validade das O Banco podera alterar as condicdes desta conta por sua iniciativa,
Condicdes dentro das condi¢Bes legalmente estipuladas para os Servigos Minimos

Bancérios, comunicando aos Clientes o teor dessas alteracbes com a
antecedéncia minima de 60 dias relativamente a data pretendida para a
sua aplicacdo considerando-se que as alteragGes foram aceites caso o
Cliente ndo tenha notificado o Banco da sua ndo-aceitacdo antes da data
de aplicacao.

@ O valor do indexante dos apoios sociais € atualizado anualmente através de portaria conjunta
dos membros do Governo responsaveis pelas éareas das financas e do trabalho e da
solidariedade social, com efeitos a partir do dia 1 de janeiro de cada ano, nos termos definidos
na Lei n.° 53-B/2006, de 29 de dezembro, na sua atual redag&o. O célculo do montante maximo
de cobranca anual relativo a comiss@es, despesas ou outros encargos ira refletir as eventuais
alteragcbes que venham a ser determinadas, anualmente, ao valor do indexante dos apoios

sociais.

Data: / /

Disponibilizado previamente ao Cliente

Assinatura de todos os Titulares da Conta Conferéncia do Banco:
(Conforme Ficha de Assinaturas) (Assinatura / N° Empregado))
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