& Santander Totta

E o primeiro grande Banco em Portugal a disponibilizar o servico

Santander Totta com Wi-Fi em todos os balcoes

Lisboa, 10 de setembro de 2015. O Santander Totta é o primeiro grande Banco em Portugal
a disponibilizar aos seus Clientes um servico de acesso gratuito a internet em todos os seus
balcGes, através da rede Wi-fi.

Este servico, inovador no setor bancario, permite a todos os Clientes aceder de forma
simples e prdtica a internet, utilizando os seus computadores portateis, tablets e
smartphones nas instalacBes das agéncias. O acesso é imediato, sem necessidade de

password.

Trata-se de uma facilidade de acesso as plataformas digitais, que vem aumentar a
proximidade do Banco aos seus Clientes e confirmar a vocacdo moderna e inovadora da rede
do Santander Totta.

Esta é mais uma das iniciativas que o Banco tem em curso para modernizar as suas
plataformas e proporcionar a todos os Clientes a oportunidade de vivenciar experiéncias
positivas em cada interaccdo com o Banco, tornando-se assim num Banco mais Simples,

Préximo e Justo.

No final de 2014, o Santander Totta ja tinha lancado uma nova tecnologia para a abertura de
contas através de tablet, que veio simplificar todo o processo de abertura de conta, que
passa a estar activa em menos de meia hora e sem a necessidade de papel.
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