
Disponibilidade das 
API PSD2 

(EBA GL 2.2)

Perfomance para 
PISP 

(EBA GL 2.3.a)

Perfomance para 
AISP 

(EBA GL 2.3.b)

Perfomance para 
CBPII 

(EBA GL 2.3.c)

Taxa de Erros nas 
respostas aos TPPs  

(EBA GL 2.3.d)

SLA 99,0%
5.000 

milisegundos
7.000 

milisegundos
5.000 

milisegundos
10%

Período 100,00% 1186,50 1017,82 0,00 0,28%

01-mai 100,00% - - - 0,00%
02-mai 100,00% - - - 0,00%
03-mai 100,00% - - - 0,00%
04-mai 100,00% - - - 0,00%
05-mai 100,00% - - - 0,00%
06-mai 100,00% - - - 0,00%
07-mai 100,00% - - - 0,00%
08-mai 100,00% - - - 0,00%
09-mai 100,00% - - - 0,00%
10-mai 100,00% - - - 0,00%
11-mai 100,00% - - - 0,00%
12-mai 100,00% - - - 0,00%
13-mai 100,00% - - - 0,00%
14-mai 100,00% - - - 0,00%
15-mai 100,00% - - - 100,00%
16-mai 100,00% - - - 90,91%
17-mai 100,00% - 944,82 - 5,21%
18-mai 100,00% - 1477,3 - 0,00%
19-mai 100,00% - 1744,25 - 0,00%
20-mai 100,00% - 1277,3 - 0,00%
21-mai 100,00% - 1191,77 - 0,00%
22-mai 100,00% - 876,86 - 0,00%
23-mai 100,00% - 805,2 - 0,00%
24-mai 100,00% - 799,69 - 0,00%
25-mai 100,00% - 929,92 - 0,00%
26-mai 100,00% - 910,64 - 0,46%
27-mai 100,00% - 908,45 - 0,00%
28-mai 100,00% - 879,17 - 0,20%
29-mai 100,00% - 865,85 - 0,00%
30-mai 100,00% - 881,53 - 0,40%
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31-mai 100,00% - 921,45 - 0,83%
01-jun 100,00% - 1097,76 - 0,36%
02-jun 100,00% - 962,12 - 0,00%
03-jun 100,00% - 1028,53 - 0,70%
04-jun 100,00% - 992,33 - 0,00%
05-jun 100,00% - 1197,09 - 0,00%
06-jun 100,00% - 1054,28 - 0,00%
07-jun 100,00% - 1116,61 - 0,00%
08-jun 100,00% - 1172,45 - 0,00%
09-jun 100,00% - 1192,12 - 0,50%
10-jun 100,00% - 1064,87 - 0,00%
11-jun 100,00% - 1274,09 - 1,22%
12-jun 100,00% - 1230,46 - 0,00%
13-jun 100,00% - 1300,96 - 0,00%
14-jun 100,00% - 1195,45 - 0,00%
15-jun 100,00% - 1091,44 - 0,66%
16-jun 100,00% - 1019,21 - 0,00%
17-jun 100,00% - 1231,85 - 0,00%
18-jun 100,00% - 1083,56 - 0,00%
19-jun 100,00% - 1114,45 - 0,00%
20-jun 100,00% - 1053,32 - 0,00%
21-jun 100,00% - 1080,16 - 0,67%
22-jun 100,00% - 1077,29 - 0,00%
23-jun 100,00% - 1047,48 - 0,00%
24-jun 100,00% - 1112,49 - 0,67%
25-jun 100,00% - 1089,81 - 0,00%
26-jun 100,00% - 1199,85 - 0,00%
27-jun 100,00% - 1015,87 - 0,00%
28-jun 100,00% 1186,5 1026,14 - 0,23%
29-jun 100,00% - 1063,9 - 0,00%
30-jun 100,00% - 1061,93 - 0,56%


