& Santander

Santander lanca Dojo, uma nova plataforma de
aprendizagem continua

e Colaboradores definem quando, como e o que querem aprender

e Plataforma acompanha as novas tendéncias e disponibiliza mais de 90.000
contetdos formativos

e O Santander inaugurou ainda as novas instala¢ées da Academia Santander,

adaptadas a modelos presenciais, remotos ou hibridos.

Lisboa, 30 de junho de 2022. NOTA DE IMPRENSA
Para investir no talento, o ativo mais importante para o futuro do Banco, o Santander langou
o Dojo, uma nova plataforma de aprendizagem continua, em que sao os colaboradores a gerir

as suas proprias formacoes.

O objetivo é desenvolver a capacidade dos colaboradores de aprender e de se reinventarem,
para responder da melhor forma a evolucdo das necessidades dos clientes e a modernizacao
e digitalizacao do setor e do mercado. E dota-los das competéncias necessarias para tornar o

Santander na melhor plataforma aberta de servi¢os financeiras.

Inspirado no termo japonés Dojo, local de aprendizagem de artes marciais e “local de
caminho”, esta plataforma digital reune as melhores praticas do mercado de autoconsumo e
formacao individualizada e esta disponivel 24 horas, 7 dias por semana, com formatos que se
adaptam as diferentes formas de aprender - podcasts, videos, e-learnings interativos,

resumos de livros e papers.

O Dojo acompanha as novas tendéncias e tem mais de 90.000 conteudos de formagao, com
temas que vao desde a linguagem de programacao até competéncias transversais como
lideranca e comunicacdo. Inclui também uma area reservada as formacdes de carater

regulatorio e obrigatario.

Sara da Fonseca, Responsavel de Gestao de Pessoas do Santander, refere: “Agora, cada

Colaborador do Santander é dono do seu desenvolvimento. Com o Dojo cada um toma as
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rédeas daquilo que quer aprender, quando aprender e no formato que melhor funciona para
si." E acrescenta: "os lideres de equipas passam a contar também com uma ferramenta
poderosa para o desenvolvimento das pessoas. SGo agora uma peca chave para a
identificacdo das competéncias necessdrias na equipa, a alocacédo das formacdes e o motor da

motivagdo para a procura de novos conhecimentos.”

Para além do langamento deste novo ecossistema de aprendizagem, o Santander inaugurou
este més as novas instalacdes da Academia Santander no Centro Santander, adaptadas a

modelos presenciais, remotos ou hibridos.
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